Compras seguras en internet
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Datos sacados del Informe Total Retail 2017 de PwC



10 consejos para realizar una compra segura por Internet

Para realizar una compra por Internet se debe revisar el medio que se
va a utilizar y la informacion de la tienda online.

1. Utiliza una red segura.

2. Compra en sitios de confianza.



3. Utiliza dispositivos actualizados.




Conocer la
manera en la que la empresa va a tratar la informacién personal obteni-
da y cuales son sus fines. En este punto la empresa deberia informar si
los datos seran cedidos a terceros.

Las formas de pago deben
estar claramente especificadas en la web. Lo recomendable es que
acepte diferentes formas.

Cualquier método de pago utiliza el cifrado https y un certificado de se-
guridad.

Si se utilizan tarjetas de crédito se debe comprobar que la pasarela de
pago corresponde con una entidad financiera. PayPal es otro método
de pago seguro que permite realizar compras sin que el vendedor tenga
acceso a los datos bancarios.

Si la web utiliza cookies debe informar a los
usuarios. Estos con el uso de la pagina dan su consentimiento de uso.



Medidas de seguridad en el ecommerce

4. Conoce ala empresa.

5. Lee las politicas de envio y devolucion.




9. Sellos de confianza.

10. Revisa las operaciones con el banco.
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