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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE
Alos administradores de Unicorp Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A.:
Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revisién, con alcance de seguridad razonable, del apartado “Valoracién a efectos de
solvencia” contenido en el Informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Unicorp
Vida, Compatiia de Seguros y Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de 2017, preparado conforme a lo
dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la
Unién Europea de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una informacién completa y fiable
en todos los aspectos significativos, conforme al marco normativo de Solvencia II.

A estos efectos, de conformidad con la disposicién transitoria tnica de la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrolian los modelos
de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revisién sobre
la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, se ha
excluido del alcance de nuestro trabajo, y en consecuencia, no hemos revisado el margen de riesgo en
la valoracién de los pasivos de seguro ni los impuestos asociados a dicho margen, ni el apartado de
“Gestidn del capital”.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espaiia, por lo que no expresamos una opinion de
auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de Unicorp Vida, Compaiiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.

Los administradores de Unicorp Vida, Compaifiia de Seguros y Reaseguros, S.A. son responsables de la
preparacién, presentaciéon y contenido del informe sobre la situacién financiera y de solvencia, de
conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacibn, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la normativa de la Unién
Europea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestion y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacién del
citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren
necesarios para permitir que la preparacién del apartado “Valoracién a efectos de solvencia® del
informe sobre la situacién financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revisién, esté libre
de incorrecciones significativas debidas a incumplimiente o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacion financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre
la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre el apartado “Valoracién a efectos de solvencia” contenido en el informe
sobre la situacion financiera y de solvencia correspondiente al 31 de diciembre de 2017 de Unicorp
Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A. adjunto y expresar una conclusién basada en el trabajo
realizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisiéon depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los
riesgos debidos a errores significativos

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros
y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacion
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y en la Circular
1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se
desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe
especial de revisién sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracion.

El responsable de la revisién del informe sobre la situacién financiera y de solvencia ha sido
Francisco Cuesta Aguilar, quien ha revisado tanto los aspectos de indole financiero contable como los
aspectos de indole actuarial.

El revisor asume total responsabilidad por las conclusiones por él manifestadas en el informe especial
de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusion

En nuestra opinidn el apartado “Valoracién a efectos de solvencia” contenido en el informe adjunto
sobre la situacién financiera y de solvencia de Unicorp Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguras, S.A.
al 31 de diciembre de 2017, ha sido preparado en todos los aspectos significativos conforme a lo
dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi camo en su normativa de desarrollo reglamentarioc y en
la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion, siendo la informacion completa y fiable.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
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Revisor imico cuando sea persona juridica

Denominacién de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad Profesional
de Actuarios

Domicilio social de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad Profesional
de Actuarios

Nuam. ROAC o ntim. del Registro de
Sociedades Profesionales de
Actuarios (o NIF)

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.1.

Torre PwC. Paseo de la Castellana, 259
B - 28046 Madrid

ROAC So242
CIF B-79031290

Nombre, apellidos y firma del

Domicilio profesional

Nam. ROAC o nam. del colegiado

auditor o actuario responsable (o NIF)
. . Torre PwC. Paseo de la Castellana, 259 ROAC 19036
Francisco Cuesta Aguilar B - 28046 Madrid NIF 30543055R
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Resumen

El “informe sobre la situacidn financiera y de solvencia” responde a los requerimientos establecidos en la Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, y en el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras gue la desarrolla y gue suponen la transposicién al
ordenamiento juridico espano!l de la Directiva 2009/138/CE {en adelante Directiva). El Reglamento Delegado
(UE} 2015/35 {en adelante Reglamento), en los articulos 290 a 317 regula el contenido y demds aspectos del
mencionado informe.

El Consejo de Administracion serd el responsable de la aprobacion de este informe previomente a su
divulgacion y deberd ser revisado por un experto independiente para remitirse a la Direccidn General de
Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP) (art. 91.2 y 93.3 del ROSSEAR).

Unicorp Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante la Compania, la Entidad o la Sociedad)
se constituyd el 7 de abril de 1988. El objeto social de la Compadia es la realizacidn de las operaciones que
las disposiciones legales en vigor permiten a las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras en |as
modalidades de seguro sobre la vida, incluidas las de capitalizacién. Esté autorizada para operar en el ramo
de vida y accidentes y para operar como gestora de planes y fondos de pensiones.

Actividad y resultados

El volumen total de negocio del gjercicio 2017 ha ascendido a 851 millones de euros (651 millones de euros en
2016) de los cudles corresponden 764 millones a primas de seguros (566 millones en 2016) y 87 millones a
aportaciones a planes de pensiones (85 miillones de euros en 2016).

El resultado después de impuestos a cierre de ejercicio ha sido de 41.355 miles de euros (49.464 miles euros en
2016).

La Sociedad desarrolla su actividad en las siguientes lineas de negocio establecidas en el Anexo | del
Reglamento:

- Seguros con participacion en beneficios: comprende fundamentalmente planes de chorro.
Seguros vinculados a indices y a fondos de inversidn: Unit Linked.
Oftros seguros de vida: se incluye en esta categoria los producios de riesgo, rentas y algunos planes
de ahorro.
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A continuacién, se muestran las cifras fundamentales de la actividad en 2017.

Seguro con participacién  Seguro vinculado a indicesya  Ofro seguro

2007 en beneficios fondos de inversion de vida Teial
Pdmas devengadas netas 468.644 239.959 48403  757.006
de reaseguro
Primas imputadas nefas de 468.639 239.941 48.156 756.756
reqaseguro
Siniestralidad neta de 237.755 51.357 81.561 370.673
reaseguro
Variacion de ofras 237862 192.017 (63007)  366.872
provisiones técnicas
Gastos incurridos 3.834 1.541 11.258 16.633
Otros gastos 0
Total gastos 16.633

Datos en miles de euros

La evolucion de las primas devengadas presenta un importante incremento con respecto al afio anterior.
Entrando en detalle, la linea de seguro vinculado a indices y a fondos de inversidn ha sido la que mayor
incremento en sus primas devengadas ha experimentado.

Por otro lado, la Sociedad comercializa planes de pensiones por los gque percibe sus comrespondientes
comisiones.

Sistema de gobierno

La Compafia estd regida y administrada por el Consejo de Administracién, el cual es el responsable Ultimo
del sistema de gobierno de la Compafia. El Consejo mantiene la responsabilidad Ultima de los sistemas de
control infemo y de gestion de riesgos de la Compania, asi como de la eficacia de ios mismos, no obstante,
delega en la Comisién de Auditoria y Riesgos la supervision y funcionamiento del marco de gestiéon de riesgos.

£l Consejo ha establecido un marco de gestion de riesgos y control intero utilizando el modeio de "tres lineas
de defensa’, donde la primera linea corresponde al drea de gestion, la segunda linea a la funcidn de riesgos,
actuarial y cumplimiento normatfivo y la tercera linea a auditoria interna.

La Enfidad ha definido una serie de politicas y esténdares de negocio que establecen las formas de
actuacién en todos los procesos reievantes que se llevan a cabo dentro de la Entidad, incluyendo los
controles que aseguren que ia Entidad opera dentro de un marco adecuando de conirol. Ademds, la
Entidad ha definido una clara estructura de comisiones de supervision y funciones y responsabilidades clave
asegurando el cumplimiento del marco de gestion de riesgos.

Asimismo, la Entidad dispone de procedimientos para evaiuar la honestidad y reputacion de los empleados,
asi como para los titulares de las funciones clave auditoria que deben garantizar ademds su honorabilidad y
que disponen de los conocimientos adecuados para desempenar las funciones dei puesto.
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Perfil de riesgo

El marco de gestion de riesgos que dispone la Enfidad estd disefiado para identificar, medir, gestionar,
monitorizar e informar de los principales riesgos que puedan afectar al desarrollo de! negocio. Este marco se
plasma a través de las politicas de riesgos y esténdares de negocio que marcan los requisitos minimos de
actuacion, la estrategia, el apetito y el marce de gestidn de riesgos.

Dentro de este marco de gestién, la Enfidad ha disefiado distintos indicadores que permiten la monitorizacion
de los riesgos y fundamentalmente se basan en la metodologia establecida para el cdicule del capital de
solvencia obligatorio de Solvencia Il {SCR). Bajo capital econdmico, los riesgos se monitorizan tomando como
referencia e! apetito de riesgo definido en el Plan de Capital y los correspondientes niveles de folerancia.

Los principales riesgos a los que se enfrenta la Entidad son riesgos de mercado seguidos por riesgos de
suscripcion de vida. El perfil de riesgo se mantiene relativamente estable comparade con el afio anterior. Se
ha reducido e! requerimiento en el médulo de contraparte por una caida de la tesoreria depositada en
Unicaja Banco. H riesgo de mercado se mantiene estable ya que hay varios impacios que se compensan:
por un lado, se aprecia una bajada de riesgo de renta variable en mayor parte por la salida del balance de
la Entidad de la participacion en Caja Granada Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros, S A. (en adelante
Cadja Granada) ademds de una reduccidn en la exposicidn a fondos de inversion con look-through por
ventas acaecidas durante el presente afo. El fiesgo de concentracidn también se reduce en gran medida
por una bajada en la exposicidon de cédulas hipotecarias por ventas durante el 2017. Por otfro lado, el riesgo
de spread aumenta per adquisiciones enfocadas principalmente en la cartera de Ahorro Jubilacidn, que
sustituyen el excedente de tesoreria que contaba esta cartera por incremento de volimenes de ventas.

El perfil de riesgo de la Enfidad se muestra en la siguiente tabla:

2017 - Requerimiento de capital por médulo de riesgo

Unicorp Vida 2017 2016
Riesgo de mercado 921.714 89.941
Riesgo de incumplimiento de contraparte 40.959 52.100
Riesgo de suscripcion de seguros de vida 84.244 82.663
Diversificacion [59.904) (63.922)
Capital de Solvencia Obligatorio Bdsico 157,013 160.782
Capacidad de absorcidn de pérdidas de ias PPTT {7.869} 17.653)
Capacidad de absercion de pérdidas de os impuestos diferidos (36.669) (36.160)
Riesgo operacional 21.290 22.827
Capital de Solvencia Obligatorio 133.745 139.796

Datos en miles de euros, netos de impuestos, incluyendo medidas fransitorias

El capitai de solvencia obligatorio y el capital minimo obligatorio se han calculado utilizando como referencia
lo establecide por ia regulacién de Solvencia ll respecto a la Férmula Estdndar. La Entidad no ha presentado
aplicaciones ni a Modelo Inferno, ni Modelo Interno Parcial ni respecio a la ufiizaciéon de pardmetros
especificos.
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La tabla siguiente muestra la posicion de solvencia a 31 de diciembre de 2017 comparada con ia posicion de
solvencia a 31 de diciembre 2016.

2017 - Posicién de solvencia

2017 2014

Unicorp Vida
Total Fondos Propios Elegibles 211.861 249.996
Nivel 1 181.861 219.996
Nivel 2 30.000 30.000
Nivel 3 0 0
Total Capital Solvencia Obligatorio (CSO) 133.765 139.796
Superdvit 78.096 110.200
Total Capital Minimo Obligatorio (CMO) 60.194 53.463
Beneficio por Diversificacion 28% 28%
Ratio de Cobertura 158% 179%

Datos en miles de euros, netos de impuestos, incluyendo medidas transitorias

Como se muestra en la tabla, la Compania goza de una posicidén de solvencia muy sdlida con la ratio de
cobertura de 158%, calculado como fondos propios sobre el capital de solvencia obligatorio a cierre del
2017.

Valoracién Solvencia ll

La obtencidn del baiance econdmico se ha realizado aplicando los preceptos previstos en el articulo 75 de
la Directiva. Los activos se valoran por el importe por el cual podrion intercambiarse entre partes interesadas
y debidamente informadas que realicen una transaccién en condiciones de independencia mutua vy los
pasivos por el importe por el cual podrian fransferirse o liquidarse.

La vaioracion siguiendo los preceptos de Solvencia Il ha afectado a las siguientes partidas de! balance:

- Importes Recuperables Reaseguro
Valoracién segun criterios Solvencia .

- Participaciones
Valoracidn seguin el método de la participacion gjustado previsto en e! articulo 13.1.b) del Reglamento.

- Créditos por operaciones de seguros
Ajuste relacionadoe con los recibos correspondientes a las primas fraccionadas pendientes de emitir.

- Periodificaciones de Activo

Eliminacién de la periodificacién de las comisiones y gastos de adquisicién dado que la mejor estimacion
de las provisiones técnicas ya considera este concepto.

- Provisiones técnicas

Valoracién provisiones técnicas de acuerdo a ia mejor estimacién y margen de riesgo. El cdlculo de la
meior estimacidn se ha calculado mediante la proyeccién de flujos y considerando como hipdtesis de
valoracion la mejor estimacion en cuanto al comportamiento futuro de variables relevantes [riesgo de
caidas, suscripcidn, etc.). En cuanto a las hipdtesis econdmicas, se ha considerado la Uitima curva libre
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de riesgo con volatilidad disponible de EIOPA a 31 de diciembre de 2017. En cuanto al margen de riesgo,
se ha obtenido utilizando una de las simplificaciones propuestas por la legislacidn actual, considerando
un coste del capital del 6%. Cabe destacar que la Entidad aplica los limites de los contratos al negocio
de riesgo colectivo y ha cumplido con los requisitos para proyectar flujos futuros para el negocio de
riesgo individual y estd haciendo uso de la medida transitoria de las provisiones técnicas. En el epigrafe
D.2 se exponen en mayor detalle las metodologias actuariales e hipdtesis utifizadas en el cdlculo de mejor
estimacion y margen de riesgo.

Se ha considerado efecto impesitivo en todos los ajustes realizados exceptuando la valoracion de las
participaciones.

Los impactos derivados de la realizacién de estos ajustes han sido los siguientes:

Concepto 2017
Fondos Propios 81.257
Ajustes por cambios de valor 46.537
Patrimonio Neto Estados Financieros 127.794
Participaciones (2.98¢)
Reaseguro. Importes recuperales (968}
Periodificaciones de Activo (1.487)
Primas fraccionadas pendientes de emisién (49)
Provisiones técnicas 69.723
Total ajustes 64.234
Exceso activo respecto al pasivo - Solvencia I 192.028

Datos en miles de euros

E! balance bajo contabilidad loca!l y bajo Solvencia il al cierre del ejercicio 2017 que refleja los cambios de
valoracidén comentados mds arriba es el que se muestra a continuacion:
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El objetivo de la Sociedad es el de mantener en todo momento un nivel de Fondos Propios suficiente para
cubrir el capital de solvencia obligatorio, con un margen adicional en linea con el apefito de riesgo

aprobado por la Compafia.

A confinuacion, se exponen los fondos propios bésicos de la Sociedad y su clasificacion por niveles.

2017
Concepto Total Nivel 1 Nivel 2
Capital Social 28.980 28.980 0
Prima de emisién 37.060 37.060 0
Reserva de conciliacién 119.567  119.567 0
Pasivos subordinados ) 30.000 0 30.000
Total 215.607  185.607 30.000
Deducciones 3.746 3.746 0
Fondos Propios Bdsicos 211.861 181.861 30.000

Datos en miles de euros

Como se aprecia en el cuadro anterior, la préctica totalidad de los elementos que componen el Patrimonio
Neto estdn clasificados como Nivel 1, es decir, son elementos disponibles de forma inmediata para absorber
las pérdidas. No obstante, ia Entidad dispone de deuda subordinada clasificada en el Nivel 2.

La Compafiia goza de una posicidn de soivencia sélida con una ratio de cobertura de 158% de fondos
propios sobre el capital de solvencia obligatorio a cierre del 2617. La ratic de cobertura sobre el capital

minimo obligatorio es del 322%.

Conceptlo

2017

Capital Soivencia Obligatorio

Fondos Propios Admisibles

133.765

211.861

Ratio Cobertura CSO

158%

Capital Minime Obligatorio

Fondos Propios Admisibies

60.194
193.200

Ratio Cobertura CMO

322%

Datos en miles de euros
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Seccion A: Actividad y Resultados

A.1 Actividad
Datos Unicorp Vida, Compaiia de Seguros y Reaseguros, S.A.

Unicorp Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A. se constituyd el 7 de abril de 1988, con la
dencminacién social de Seguros Caja De Ronda, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A. La Junta General
de Accionistas acordd en noviembre de 1991 el cambio de denominacién social por la actual.

El objeto social de la Compania es la realizacién de los operaciones que las disposiciones legales en vigor
permiten a las Enfidades Aseguradoras y Reaseguradoras en las modalidades de seguro sobre la vida,
incluidas las de capitdlizacion. La Sociedad estd autorizada para operar en el ramo de vida y accidentes
cubriendo los riesgos propios de los mismos v respetando la legislacion vigente, e igualmente estd autorizada
para operar en el ramo de enfermedad. También estd autorizada para operar como gestora de planes y
fondos de pensiones.

Su domicilio social se encuentra ubicado en Mdlaga, C/ Bolsa 4, 3° planta.

Supervisor

La sociedad estd sometida a la supervision de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, cuyos
datos de contacto son los siguientes:

Paseo de la Castellana, 44
28046 Madrid
Teléfono: 902 19 11 11 6 95224 99 82

Auditor externo

Los Estados Financieros de la Sociedad han sido auditados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., sus
datos de contacto son los siguientes:

Paseo de la Castellana 259 B. Edificio Torre PwC
28046 Maarid
Teléfono: 902021 111
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A.1.1 Organizacion
Accionistas

Los accionistas de la Sociedad son Santa Lucia, S.A. Compafiia de Seguros y Reaseguros {en adelante
Santaiucia), Unicaja Banco, S.A. (en adelante Unicaja) y Alteria Corporacion Unicaja, S.L.U. {en adelante
Alteria).

Los porcentajes de participacion en el capital social son ios siguientes:

Denominacion Social % Participacion Domicilio

Santa Lucia, $.A. Compaiiia de Seguros y Reaseguros 50% Madrid
Unicaja Banco, S.A. 42,40% Mdlaga
Alteria Corporacién Unicaja, S.LU. 7.60% Mdalaga

A 31 de diciembre de 2016, los accionistas eran Aviva Europe S.E. Unicaja y Alteria. El 14 de septiembre de
2017 se otorgd Escritura Pdblica de ejecucion de contrato privado de compraventa de acciones, en virtud
de la cual Santalucia compra a Aviva Europe, SE el 50 por ciento del capital social de Unicorp Vida. Con
esto, la Sociedad pasa a formar parte det Grupo cuya Entidad dominante es Santa Lucia, S.A. Compafia de
Seguros y Reaseguros cuyo domicilio social se encuentra en Madrid en la Plaza de Espaha, nimero 15. Sus
Cuentas Anuales consolidadas se han formulado en marzo de 2018 y se han depositado en el Registro
Mercantil de Madrid.

Todas las acciones confieren los mismos derechos econdmicos y no estdn admitidas a negociacion oficial.

El rgano encargado de la supervision del grupo es la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones,
cuyos datos de contacto se han incluido en el punto anterior.

Participaciones

A 31 de diciembre de 2017, la Sociedad participa en la sociedad Santalucia Servicios Compartidos, A.LE. (en
adelante Santalucia Servicios Comparticdos o SSC), antes denominada Aviva Servicios Compartidos, A.LE.,
cuyos datos mds reievantes son los siguientes:

%

Denominacién Social Actividad Domicilio Participacién

Directa

Santaiucia Servicios Compartidios Prestacion de Servicios Madrid 15,39%

rre del ejercicio 2016, la Enfidad participaba %

. siguientes socledades: Actividad Domicilio Participacion
Denominacion Social Directa
Caja Granada Vida Aseguradora Granada 50,00%
Santalucia Servicics Compartidos Prestacion de servicios Madrid 15,39%
Ahorro Andaluz, S.A. Tenencia de activos Madrid 100,00%
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El 13 de septiembre de 2017 se otorgd Escritura PUblica de ejecucion de contrato privado de compraventa
de acciones en virtud de la cual Unicorp Vida vende a Ahorro Andaluz, S.A. {en adelante Ahorro Andaluz) el
50 por ciento del capital social de Caoja Granada Vida.

Previamente, en mayo del 2017, los accionistas de la sociedad aprobaron la distribucion de un dividendo
extraordinario en especie, con cargo a las reservas voluntarias de la sociedad, mediante la entrega a los
accionistas de la misma de la totalidad de acciones de las que era propietaria en el capital social de Ahorro
Andaluz. Unicorp Vida era el accionista Unico de la sociedad Ahorro Andaluz desde el gjercicio 2001 hasta
este acuerdo.

A.1.2 Actividad Empresarial
A.1.2.1 Informacion general del negocio

Unicorp Vida se constituyd en el afio 1988. La Compafia estd autorizada por el regulador para operar en el
ramo de vida y accidentes cubriendo los riesgos propios de los mismos y respetando ia legislacion vigente.
Adicionalmente estd autorizada para operar en el ramo de enfermedad y como Gestora de Planes y Fondos
de Pensiones.

La Sociedad recibié la autorizacion administrativa para el gjercicio de la actividad aseguradora en los ramos
de vida y accidentes cubriendo los riesgos propios de los mismos y respetando la legisiacion vigente, por
parte de la Direccién de Seguros y Fondos de Pensiones con fecha 26 de julio de 1988 y 2 de abril de 2001
respectivamente. La Sociedad se encuentra inscrita en el Registro Especial de Entidades Aseguradoras con el
nUmero CO637.

Asimismo, la Sociedad fiene autorizacidén administrativa para operar como Enfidad Gestora de Planes y
Fondos de Pensiones. Estd inscrita en el Registro Especial de Enfidades Gestoras de Planes y Fondos de
Pensiones con el nimero GOOO3.

P&g.: 12
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CLASE 87

A.1.2.2 Nuestro negocio

La Sociedad desarrolla su actividad en las siguientes lineas de negocio segin la clasificacion recogida en el
apartado D} Seguros de Vida previstas en el Anexo | dei Reglamento.

Seguros con participacidon en beneficios: comprende fundamentalimente planes de ahorro.
Seguros vinculodos aindices y a fondos de inversion: Unit Linked.

Oftros seguros de vida: se incluye en esta categoria los productos de riesgo, rentas y algunos planes de
ahorro.

Asimismo, la Sociedad comercializa planes de pensiones por los que percibe sus cormrespondientes
comisiones.

La Sociedad desarrolia su actividad en Espafia, pals en el gue estd establecida la Compafia, y en régimen
de libre prestacion de servicios en Alemania y Reino Unido.

La Sociedad comercializa sus productos de seguros y de pensiones a través de Unimediacion, Operador de
Bancaseguros Vinculado, S.L.

A cierre del 2017, el volumen de primas de Unicorp Vida cierra con un total de 764 millones de euros, un 35%
mas que en el 2014, gracias, principalmente a la comercidlizacién de los productos de ahorro diferido (61%) v
de Unit Linked (32%}, que son las modalidades que mayor peso tienen; ya que Vida Riesgo representa el 6%
de las primas facturadas.

Peso por primas de las Modalidades (%)

Riesgo Otros
ol 1%

g
D

Unit Linked
32%

Ahorré’;
61%

En cuante al negocio de Pensiones, Unicorp Vida ha cerrado el afio 2017con un patrimonio total gestionado
de 1.202 millones de euros, un 2% mds que en el 2016; donde 886 millones de euros perfenecen ai sistema
individual.

Pag.: 13



ON2422370

A.2 Resultados en materia de suscripcion

Resultado operativo

Unicorp Vida ha alcanzado durante el gjercicio 2017 un volumen fotal de negocio de 851 millones de euros
(651 millones de euros en 2016) de los cuales 764 millones corresponden a primas de seguros (566 millones en
2016) y 87 millones a aportaciones a planes de pensiones (85 millones de euros en 20146).

Estas cifras representan un crecimiento del 31% sobre el gjercicio precedente.

Los fondos gestionados por la Entidad a 31 de diciembre 2017 se sitdan en 3.297 miliones de euros (2.94%
millones de euros en 2016} lo que supone un crecimienic del 12% respecto al ejercicio 2016.

Los gastos distintos a comisiones ascendieron a 8.898 miles de eurcs (8.810 miles de euros en 2016). Los gastos
técnicos incluyendo comisiones se situaron en 16.633 miles de euros (17.895 miles de euros en 2016).

El resultado después de impuestos a cierre de gjercicio asciende a 41.355 (49.464 miles euros en 2016).

Los fondos propios disponibles de la sociedad bajo Solvencia ll se sitdan a 31 de diciembre de 2017 en 211.861
miles de euros (249.996 miles de euros en 2016).

Andilisis del desempeiio de la suscripcion y ofras actividades

El resultado operativo de Unicorp Vida se andliza por linea de negocio en las siguienfes secciones, de
acuerdo a los principios de valoracion y reconocimiento utilizados en los estados financieros de la Sociedad.

La informacion detallada sobre primas, siniestros y cambios en las provisiones técnicas de la lihea de negocio
de Solvencia ll se presenta en el Anexo (Plantillas $.05.01 y S.05.02).

A.2.1 Desempeiio de la suscripcidn y otras actividades por regién geogrdfica

A continuacién, se muestra informacion sobre las primas, siniestralidad y gastos correspondientes a los dos
Oltimos ejercicios segun la clasificacion de [as lineas de negocio establecida en el Reglamento:

Seguro con Seguro vinculado a Oftro sequro de
2017 paricipaciéon en indices y a fondos -9 Total
. . N iz vida
beneficios de inversion
- o
Primas devengadas netas de 468.644 239.959 48.403 757.006
reqaseguro
PrMOs Imgutosias ketas ce 468.639 239.961 48.156 756.756
reqseguro
Siniestralidad neta de reaseguro 237.755 51.357 81.561 370.673
o N o

variacion de ofras provisiones 237.862 192.017 -63.007 366.872
1&cnicas
Gastos incurridos 3.834 1.541 11.258 16.633
Oftros gastos 0
Total gastos 16.633

Datos en miles de euros
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CLASE 8°
Seguro con Seguro vinculado a
2016 paricipacién en indices y afondos Otro sveicg’zro de Total
beneficios de inversién
RS devengodas nelgs 8o 381.378 130.474 47.702 559.554
reqaseguro
Fliines Inpsigcos neles de 381.375 130.476 47.812 559.663
recseguro
Siniestralidad neta de reaseguro 216.470 14.757 115.33% 346.566
yariacion de ofras provisiones 172.603 117.372 93.709 196.266
écnicas
Gastos incurridos 4,348 250 13.297 17.895
Oftros gastos 0
Total gastos 17.895

Datos en miles de euros

El siguiente grafico muestra la evolucion de las primas devengadas e imputadas en los dos Ultimos ejercicios:

Primas
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Dafos en miles de euros N

La Sociedad desarrolla su actividad en Espafa. Adicionaimente, opera en régimen de libre prestacion de
servicios en Alemania y Reino Unido. Ef desglose por paises de las principales magnitudes se encuentra
disponible en el cuadro S.05.02.01 del Anexo.

A.3 Rendimiento de las inversiones

Los ingresos financieros procedentes de las inversiones de la Compafiia, tal y como se presentan en los
estados financieros, representan ¢! rendimiento general de las inversiones de la Compafia tanto para los
asegurades como para los accionistas. El epigrafe «A3.1Rendimiento de las inversiones por clase de activon
proporciona un resumen de 10s ingresos financieros procedentes de las inversiones de la Compatia, asi como
de la categoria de acfivo.
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Invertimos los fondos de nuestros asegurados y nuestros propios fondos con el fin de generar un retorno para
los asegurados y el accionista. La solidez financiera de la Compadiia y de nuestros resulfados operativos
actuales y futuros y su rendimiento financiero dependen, en parte, de la calidad y el rendimiento de nuestras

carteras de inversiones.

Nuestras carteras de inversiones cubren una gama de productos muy amplic y se adaptan a la haturaleza de
los pasivos subyacentes, considerando al mismo tiempo los requerimientos regulatorios, el nivel de riesgo
inherente a las distintas inversiones y el deseo de generar los mdximos rendimientos posibles siempre dentro
de la estrategia y el apetito de riesgo marcados para cada producto.

Estas estrategias estén definidas en las politicas de inversion.

Las inversiones de la Compafia a 31 de diciembre de 2017 se pueden clasificar de la siguiente formar:

2017 Unit Linked Vida no Unit Linked  Fondos Propios Total €m
Deuda Padblica 11.443 588.758 26.940 627.141
Deuda de empresas & 642.418 29.355 671.773
Renta Variable 0 953 0 953
Instifuciones de inversidn colectiva 320.750 187.157 29.607 537.514
Activos financieros estructurados 0 5.692 925 6.617
Titulizaciones 0 537 0 537
Efectivo y depdsitos 1.247 308.781 19.782 329.810
Hipotecas y otfros créditos 0 35.010 0 35.010
Inmuebles 0 0 16 16
Opciones de compra (Call) 0 398 100 498
Swaps 879 (23.226) 442 (21.905)
Total 334.319 1.746.478 107.167 2.187.944
Total % 15,28% 79.82% 4,90% 100,00%
Datos en miles de euros
Las inversiones de la Compafia a 31 de diciembre de 2016 eran;
2016 Unit Linked Vida no Unit Linked Fondos Propios Total €m
Deuda Pdblica 13.522 673.803 30.753 718.078
Deuda de empresas 0 552.469 29.060 581.529
Renta Variable G 0 40.575 40.575
Institucicnes de inversidn colectiva 125.312 188.389 33.694 347.395
Activos financieros estructurados 0 7.480 878 8.358
Titulizaciones 0 672 0 672
Efectivo y depdsitos 3.010 146.465 36.423 185.898
Hipotecas y ofros créditos 0 0 0 0
inmuebles 0 0 [ 19
Futuros 0 0 0 0
Opciones de compra (Call) 0 612 153 745
Opciones de venta (Put) 0 0 0 0
Swaps 459 {22.695) 151 {22.085)
Total 142.303 1.547.195 171.704 1.841.204
Total % 7.65% 83,13% 9.23% 100,00%

Datos en miles de euros
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A.3.1 Rendimiento de las inversiones por clase de activo

Resumen de los ingresos financieros procedentes de las inversiones de la Compania, asi como de la
categoria de activo:

Rendimiento de las inversiones — Total 2017

Rendimiento de las inversiones - Total Dividendos Intereses Benleﬁf:ios Y Cqmbi?s en Total
pérdidas Patrimonio Neto

Deuda PUblica 17.569 2.409 (12.177) 7.801
Deuda de empresas 92.120 1.858 (2.860) 8.118
Renta Variable 2.500 (?) 96 2.587
Instituciones de inversién colectiva 509 13.127 5.018 18.654
Activos financieros estructurados 98 164 262
Titulizaciones 4 12 16
Efectivo y depositos 696 (04) 1 693
Hipotecas y otros créditos 852 431 1.283
Opciones de compra (Cali) (268) (268)
Swaps (214) (303) 358 (159)
Total 3.009 28.125 16.822 (8.9469) 38.987

Datos en miles de euros -

Rendimiento de las inversiones — Total 2016
Rendimiento de las inversiones - Total  Dividendos [Intereses Ben,eflleos y Cc'xmblc.as en Total
pérdidas Patrimonio Neto

Deuda Publica 20.033 9.609 (11.814) 17.826
Deuda de empresas 11.025 2.842 4.065 17.932
Renta Variable (180) (180)
instiftuciones de inversion colectiva 361 6.506 6.400 13.267
Activos financieros estructurados 112 227 339
Titulizaciones 05 13 (20) (02)
Efectivo y depositos 2.109 3 (3) 2.109
Hipotecas y otros créditos 23 23
Futuros (923) (923)
Opciones de compra (Call) 55 55
Opciones de venta (Put] (341) (341)
Swaps {1.028) 300 659 (69)
Total 361 32.279 17.884 (488) 50.034

Datos en miles de eurcs
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Rendimiento de las inversiones - Activos Unit Linked Dividendos Intereses  Beneficios y pérdidas  Total
Deuda PUblica 662 (652) 10
Instituciones de inversién colectiva 6.242 6.242
Efectivo y depdsitos 13 (04) 9
Swaps 306 (324) (18)
Total 0 981 5.262 6.243

Datos en miles de euros
Rendimiento de las inversiones — Activos Unit Linked - Total 2016
Rendimiento de las inversiones - Activos Unit Linked Dividendos Intereses Beneficios y pérdidas  Total
Deuda PUblica 1.015 (856) 159
Instituciones de inversién colectiva 2.031 2.031
Efectivo y depésitos 32 32
Swaps (575) 585 10
Total 0 472 1.760 2,232
Datos en miles de euros
Rendimiento de las inversiones — Carteras no Unit Linked - Total 2017
Rendimiento de las inversiones - .. Beneficios y Cambios en
Carteras no Unit Linked DIFIISATIOS  IniSreses pérdidas Patrimonio Neto Total

Deuda PUblica 16.137 625 (9.640) 7.122

Deuda de empresas 8.181 353 (1.370) 7.164

Renta Variable 96 96

Instituciones de inversidn colectiva 486 3.053 5.673 2.212

Activos financieros estructurados 79 135 214

Titulizaciones 4 12 16

Efectivo y depdsitos 673 1 674

Hipotecas y otros créditos 831 431 1.262

Opciones de compra (Cal) (214} (214)

Swaps (523} 21 358 (144)

Total 484 25.382 3.850 (4.316) 25.402

Datos en miles de euros
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Rendimiento de las inversiones -

Beneficios y

Cambios en

Carteras no Unit Linked Dividendos intereses pérdidas Patrimonio Neto Toial
Deuda Publica 18.153 8.119 (10.485) 15.787
Deuda de empresas 9.858 898 5.006 15.762
Instituciones de inversidén colectiva 346 4,181 4,752 9.279
Activos financieros estructurados 94 186 280
Titulizaciones 5 13 (20) (02)
Efectivo y depdsitos 2.065 3 (3) 2.065
Futuros (801) (801)
Opciones de compra (Call) 44 44
Opciones de venta {Put) (249) (249)
Swaps (464) (285) 659 (90)
Total 344 29.711 11.923 95 42.075
Datos en miles de euros
Rendimiento de las inversiones — Fondos Propios — Total 2017
Rendimiento de las i iones - L neficio Cambi n Patrimonio
Fondos I:ropios § inversiones Dividendos Intereses Biérdidass Y Bios I‘jeio Total
Deudca Publica 770 2.436 (2.537) 669
Deuda de empresas 939 1.505 (1.490) 954
Renta Variable 2.500 (09) 2.491
Instituciones de inversidon colectiva 23 3.832 (655) 3.200
Activos financieros estructurados 19 29 48
Efectivo y depdsitos 10 10
Hipotecas y ofros créditos 21 21
Opciones de compra (Call) (54) (54)
Swaps <) 03
Total 2,523 1.762 7.710 {4.653) 7.342
Datos en miles de euros
Rendimiento de las inversiones — Fendos Propios—- Total 2016
Rendimi i i - - neficios mbi n Patrimonio
Fondos '; T)t:i:se 165 [INEISIONES Dividendos Intereses B; éer dida sy CAmBIes : eto e Total
Deuda Publica 865 2.346 {(1.331} 1.880
Deuda de empresas 1.167 1.944 (9471) 2170
Renta Variabie (180) (180)
instituciones de inversién colecliva 15 294 1.648 1.957
Activos financieros estructurados i 41 59
Efectivo y depdsitos 12 12
Hipotecas y otros créditos 23 23
Futuros (122) (122)
Opciones de compra (Call) 11 11
Opciones de venta (Put} (92} (92)
Swaps 11 11
Total 15 2.096 4,201 (583) 5.72¢9

Datos en miles de euros
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A.3.2 Andlisis del rendimiento de las inversiones por tipo de activo

- Deuda publica: El mercade de renta fija, especialmente gubemamental, ha ido refiejando todos los
acontecimientos politicos, econdmicos y financieros del ano.

Los bonos a corto plazo han estado especialmente marcados por las decisiones de los bancos cenirales. Asi
el programa de compra de bonos del BCE ha permitido que los paises se sigan financiando en negativo, en
los plazos més cortos, aungue la decision tomada en octubre ha hecho que repunten ligeramente las
rentabilidades de los bonos de los paises con mejor rating.

Asi el bono espafiol a 2 afios pasaba del -0,27% al -0,35% mientras que el bono aleman de -0,75% pasd al -
0,63%.

Por su parte, el bono espafol a 10 afios, cend en el 1,57%, 20 punfos bdsicos por encima del cierre de 2016.
Similar al aumento experimentado por el bono alemdén al mismo plazo, del 0,22% al 0,43%. Reflejando unas
mayores expectativas de inflacion en el largo plozo.

- Deuda de empresas: Por su parte, los bonos corporativos han mejorado de forma muy significativa a o largo
de 2017, gracias al programa de compra del BCE y, también, a la mejora de la economia en la Eurozona. El
ITRAXX EUROPE estrechd 28 p.o. mientas que el indice de bonos sin grados de inversion, el TRAXX Crossover, o
hizo en 56 p.b.

- Renta Variable: Tras un inicio de afio muy positivo, en el mes de mayo los indices corrigieron parte de las
ganancias acumuladas. Con todo, la revalorizacion del Ibex 35 fue del 11,25% y cercana al 9,15% en el caso
del Eurostoxx 50. Por su parte, el S&P500 norteamericano subié un 21,83%, mostrando claramente la mejor
evolucién de las empresas y economia de EEUU frente o la europea. Estos registros, incluyen en todo caso la
rentabilidad obtenida por los dividendos pagados por las compafias integrantes de dichos indices.
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A.4 Resultados de otras actividades

Como se ha comentado en el punto A.1, la Sociedad tiene autorizacion administrativa para operar como
Entidad Gestora de Planes y Fondos de Pensiones. Los fondos de pensiones que gestiona la Sociedad y el
patrimonio de los mismos en los dos Ultimos ejercicios son los siguientes:

Fondo 2017 2014
Unifondo Pensiones, F.P. 488.020 424,973
Unifondo Pensiones, il F.P. 5291 4769
Unifondo Pensiones, Il F.P. 128.459 113.834
Unifondo Pensiones, IV F.P. 115.761 105.009
Unifondo Pensiones, V F.P. 299.881 305.416
Unifondo Pensiones, VIl F.P. 8.480 8.327
Unifondo Pensiones, X F.P. 269 255
Unifondo Pensiones, X! F.P. 45.480 56.310
Unifondo Pensiones, XIl F.P. 13.907 14.415
Unifondo Pensiones, XV F.P. 4.808 3.895
Unifondo Pensiones, XV F.P. 1.709 1.776
Unifondo Pensiones, XVII F.P. 18.166 21.312
Unifondo Pensiones, XIX F.P. 20.972 23.660
Unifondo Global F.P. 11.289 9.840
Unifondo Pensiones, XX F.P. 6.846 7.051
Unifondo Pensiones, XXII F.P. 0 26.720
Unifondo Pensiones, XXIV F.P. 0 19.986
Unifondo Pensiones, XXVI F.P. 6.607 7.203
Unifondo Pensiones, XXVII F.P. 5.324 5811
Unifondo Pensiones, XXVIIl F.P. 5.141 5.522
Unifondo Pensiones, XXIX F.P. 4.424 4,677
Unifondo Pensiones, XXX F.P. 3.362 3.457
Unifondo Pensiones, XXX! F.P. 3.880 4.084
Unifondo Pensiones, XXXV F.P. 3.872 4,018
TOTAL FONDOS 1.201.948 1.182.320

Datos en miles de euros

Al cierre de! ejercicio 2017, los ingresos derivados de la actividad han ascendido a 11.835 miles de euros
(11.364 miles de euros en 2014) y los gastes no técnicos relacionados con esta actividad se estiman en 7.676
miles de euros (7.900 miles de euros en 2016;.

A.5 Cualquier ofra informacion

Toda ia informacion relevante estd inciuida en las secciones anteriores.
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CLASE 87

Seccion B

Sistema de gobierno

B.1 Informacion general sobre el sistema de gobierno

B.2 Exigencias de aptitud y honcrabilidad

B.3 Sistema de gestion de riesgos incluida la autoevaluacion de riesgos y de solvencia
B.4 Sistema de control interno

B.5 Funcién de auditoria interna

B.6 Funcién actuarial

B.7 Externalizacién

B.8 Cuaiquier otra informacién
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Seccidn B: Sistema de gobierno

Esta seccion "Sistema de Gobiemno” recoge los detalles retativos a la administracion y gestion de la Companiia,
el proceso de gestion de riesgos existente, los procedimientos de aptitud y honorabilidad y los acuerdos de
subcontratacion.

B.1 Informacién general sobre el sistema de gobierno

El Consejo de Administracién es responsable de promover el éxito a largo plazo de la Compadia en beneficio
de los accionistas. Esto incluye el velar por que exista un marco de gobierno adecuado. En las siguientes
secciones se describe de forma detallada la forma en gue se cumple esta responsabilidad.

B.1.1. Visién general del sistema de gobierno de la Entidad

El Consejo de Administracion y el Sistema de Gobierno

La funcidon del Consejo de Administracion es conseguir los objefivos empresariales denitro de un marco de
controles prudentes y efectivos que permitan evaluar y gestionar los riesgos. Bl Consejo considera que un
sistema robusto de gobierno es esencial para asegurar que el negocio se desarrolle corectamente
ayudando a tomar decisiones efectivas y a obtener los objetivos establecidos en beneficio de los clientes y
accionistas.

La Entidad estd regida y administrada por un Consejo de Administracion y el Consejo de Administracion es el
responsable Uliime del sistema de gobierno de la Companiia.

A la fecha de referencia del presente informe, el Consejo de Administracidn estéd compuesto por los
siguientes miembros:

D. Andrés Romero Pefa

D°. Marta Elorza Trueba

D. Angel Rodriguez de Gracia

D. José Luis Berrendero BermUdez de Castro
D. Carlos Lorenzo Romero

D. José Luis Ruiz Beliew

D. José Manuel Jiménez Mena

Supetvision del Consejo de Administracion sobre el Sistema de gobierno

El Consejo mantiene la responsabiidad Ultima de los sistemas de controi intemo y de gestion de riesgos de la
Comparia, asi como de la eficacia de los mismos, no obstante, delega en la Comision de Auditoria y Riesgos
la supervision y funcionamiento del marco de gestidon de riesgos. Esta Comision informa periddicamente al
Consejo.

Nombramiento de los miembros del Consejo de Administracién

La competencia para el nombramiento de los miembros det Consejo de Adminisiraciéon corresponde a la
Junta de Socios sin mdas excepciones que las establecidas en el Real Decreto Legisiativo 1/2010 de 2 de Julio
que aprueba el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y el resto de legisiacion aplicable.
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Frecuencia de las reuniones

El Consejo de Administracion se reunird cuantas veces lo requiera el interés de la Sociedad y como minimo
cuatro veces al afo.

Competencias

Es competencia del Consejo la gestion y representaciéon de la Sociedad en los términos establecidos en el
Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de Julio que aprueba el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de
Capital y el resto de Legislacion aplicable.

Estructura de las Comisiones en 2017

Comision de Auditoria Comisién de Comisién de
y Riesgos Inversiones Negocie

A continuacidn, se describen las funciones clave de cada una de Ias Comisiones.

Comisidén de Auditoria y Riesgos

El propdsito de la Comisidn es proporcionar apoyo al Consejo de Administracidn de la Sociedad en su visidn y
responsabilidad sobre los siguientes aspectos:

e la calidad e integridad de la informacidn financiera, es decir los estados financieros intermedios y las
cuentas anuales de la Sociedad

+ La eficacia de los sistemas de control interno, valoracion de los riesgos de negocio, gestidn de riesgos
y el estado en la resolucién de incidencias.

 Laeficaciay cumplimiento en la gestidén de riesgos de conducta y penaies.
e Fl nivel de cumplimiento de la Sociedad de los requerimientos legales y regulatorios.
e Lafijacién del apetito de riesgo y su seguimiento.

o Situacion de ia posicidon de capital y el requerimiento regulatorio y econdmico, el ORSA, los esireses a
aplicary el plan de capital.

¢ Supervision de las hipdtesis utilizadas en et célculo de las provisiones matemdticas bajo Solvencia ll.
e laidoneidad e independencia de! auditor externo de la Sociedad.

e El desarrollo y funcionamiente de ias funciones ciave (auditoria interna, cumplimiento, actuarial y
riesgos) y del auditor extermno.
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Comisidén de Inversiones

Las responsabilidades y funciones propias de la Comisidn de inversiones son las siguientes:

Proporcionar al Consejo de Administracién la Informacidn suficiente sobre las inversiones de ia
Companfig, su evolucion vy su influencia en la marcha de la sociedad.

Implementar las Politicas de Inversiones en las carteras de fondos de pensiones y de ia Compania de
seguros, incluyendo la cartera de recursos propios, asi como los indices de referencia comparativos
(benchmark) que permitan medir la evolucidn de los fondos de pensiones gestionados.

Aprobar el cuadro de infermediarios / contrapartes autorizados para operar.
Aprobar, en los casos que proceda, el riesgo mAximo a asumir por cartera.

Aprobar las Politicas, Estdndares y sus manucdles de desarrollo relativas a cualguier dmbito de
Inversiones, cuando proceda a esta Comisidn, o proponer, en su caso, la aprobacién de las mismas
al Consejo.

Realizar un seguimiento del correcto cumplimiento de las politicas gobernadas por esta Comision:
o Politica de Mitigacidén de Riesgos Financieros (Derivados).

o Politica de Riesgo de Crédito y Colaterales.

o Politica de Vaioracion de Fondos {“Unit Pricing”).

o Politica de liquidez y préstamo de titulos

Comision de Negocio

Las funciones de la Comisidn son las siguientes:

a) Respecto alas ventas:

s Aprobacién del plan de Negocio general
e Seguimiento de:
o Ventas:

- A nivel general
- A nivel de red comercial
- A nivel de producto (mix)

o Campanas de ventas
o Competidores, mercados y tendencias
o Satisfaccidn de Cliente, conducta, retencidn, fidelidad, efc.

o Acciones correctivas: lanzamiento de nuevo producto, nuevas campanas de ventas, acciones
de formacidn, concursos, incentivos, etc.

o Ofras medidas adicionales para incrementar el Negocio
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b} Respecto a los productos:

Aprobacion del plan de desarrolio, modificacién y descarte de productos
o Aprobacién del presupuesto de productos
e Discusion sobre las propuestas y las mejores prdcticas

e Evaluacidn del éxito de los productos y andilisis de las razones de fracaso

Competidores y mercado: amenazas y oportunidades

Solicitud y aprobacién de nuevos productos y modificaciones a los existentes (incluyendo tarifas,
propuesta de valor, segmento objetivo, caracteristicas, plan de comunicacién, etc.)

¢ Acordar objetivos de ventas

Seguimiento del plan y presupuesto y definicidn de acciones correctoras

c) Enrelacién a marketing:
» Debate sobre mejores practicas para incluirlas en el plan de negocio
e Seguimiento de objetivos de campanas comerciales

« Definicidon de acciones correctoras: e]. Alargar duracién de campafas, cambio de incentivos,
incrementar objetivos, etc.

B.1.2 Estructura de Gestién y funciones clave

La direccidn diaria de la Entidad estd delegada en el Director General, D. José Luis Jiménez Cocina, de quien
dependen las distintas dreas relacionadas con el negocio, redlizindose una serie de ellas por Santalucia
Servicios Compartidos AIE. El Director General es el responsable de la supervisidén de ias funciones que se
llevan a cabo de los servicios prestados por Santaiucia Servicios Compartidos.  Santalucia Servicios
Compartidos estd formada por las compaiias aseguradoras a las que la propia Entidad presta servicios: Caja
Murcia Vida, Santalucia Vida y Pensiones, Unicorp Vida, Caja Espafia Vida, Caja Granada Vida, Pelayo Vida
y Abanca Vida. Entre los servicios que presta SSC estén los siguientes:

- Recursos humanos

- Actuarial

- Administracidn de Inversiones

- Administracién

- Asesoria Juridica

- Compras y Servicios Generaies

- Geslidn de Inversiones

- Marketing / Investigacion y Desarrollo (I+D) / Negocio:
- Tecnologics de la informacién

- Operaciones

- Organizacion

- Auditoria Interna (DRa. Yolanda Lopez Rubio)
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- Gestidn de Riesgos:
o Funcién Actuarial (D. JesUs Manuel Romdan Martin)
o Funcién de Riesgos (D. José Luis Garcia-Olea Mateos)
o Funcién de Cumplimiento {D. José Antonio Portugal de la Cuerdal).

El Consejo es responsable ante los accionistas de asegurar aue la Compahia se gestiona adecuadamente y
alcanza sus objetivos, incluyendo el asegurarse de que existe un sistema de gobierno apropiado, dentro del
cual el marco de gestién de riesgos y control interno desempenan un papel clave para que se puedd
aicanzar el cumplimiento de los objetivos establecidos por el Consejo.

Para cumplir con esta responsabilidad, el Consejo ha establecido un marco de gestidn de riesgos y de
gestién del control interno utilizando el modelo de "tres lineas de defensa”.

Modelo de tres lineas de defensa

Las funciones de las tres lineas de defensa que se indican a continuacién contribuyen a la gestidn integral de
los riesgos.

Primera linea: gestion

Las dreas/funciones que desarrollan las labores del dia a dia en !la Compaiia son responsables de la
aplicaciéon del marco de gestion de riesgo y de la implementacién y seguimiento del funcionamiento del
sistema de conftrol interno.

Segunda linea: funcion de riesgos, actuarial y cumplimiento

La funcién de Riesgos es responsable de la supervision tanto cuantitativa como cualitativa, la medicién, la
identificacion, el seguimiento v la presentacién de informes de los principales riesgos, asi como del desarrollo
del marco de gestidon de riesgos. Esto ayuda a asegurar a la Comisidn de auditoria y riesgos que existen
controles apropiados para todas las actividades desarroliadas por la empresa y que los procesos de gestion
dei riesgo se entiendeny se siguen de forma coherente.

La segunda lnea también incluye las funciones de Cumplimiento y Actuarial. La Funcidn Actuarial es
responsable de la metodologia actuarial, informando al Consejo sobre la adecuacion de las reservas y los
requisitos de capital, asi como los acuerdos de suscripcidn y reaseguro. La funcion de Cumplimiento apoya y
asesora en la identificacion, medicion y gestidon de los riesgos regulatorios, la prevencidn de deiitos financieros
y de conducta. Es también responsable de mantener las politicas y estdndares y el marco de cumplimiento
dentro de los cuales opera la Compadia y de monitorear e informar sobre su perfil de riesgo de cumplimiento.

Tercera linea: auditoria interna

La funcién de Auditeria interna da una evaluacién independiente y objefiva de ia solidez del marco de
gestion de riesgos y de la adecuacion y efectividad del control interno en su conjunto, por tanto, de primera
y de segunda linec.
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B.1.3 Remuneracién
La politica retributiva se basa en cuatro principios:

- Alineamiento con el propésito y la estrategia de la Compania.

- Incentiva el cumplimiento del plan de negocio anual y el crecimiento sostenible a largo plazo de la
Compania.

- Meritocracia: Reconoce a aguelios que alcanzan los objetivos de negocio mediante la puesta en
practica de los valores de la Compania.

- Asegura una toma de decisiones basada en la gestién de riesgos y en el buen gobierno.

La Compafifa cumple con el espititu v los requerimientos de la regulacién en cuanto a la retfribucion, y
considera que la politica de remuneracién hace buen balance recompensando el éxito y demostrando
buen gobierno.

B.1.3.1 Politica de Remuneracién: Directores
Principios de la Remuneracion de directores

Se considera critico el alineamiento de los directores con la estrategia de la Compafriia. Nuestra politica de
remuneracioén proporciona una retribuciéon competitiva respecto al mercado e incentiva a los directores a
alcanzar los objetivos del plan de negocio anudl, asi como los objetivos estratégicos de la Compafia a largo
plazo.

La remuneracidn de los directores ejecutivos se divide en:

- Salario anuad!

- Retribucién variable

- Compromiso por pensiones
- Beneficios

Retribucion variable
Las principales formuias de retribucion variable para los directores ejecutivos son:

- Bono anual: Basado en el desempefo individual, ia funcién/drea y/o unidad de negocio y los
resultados de la Compahia. Es discrecional y flexible. Métricas financieras y neo financieras influyen en
la fijacion y consecucion del bone anual.

e Las cuestiones financieras incluyen:
o Resuliados actuales vs. resultados del periodo anterior
o Resultados actudles vs. los planes acordados/retos estratégicos
o Resultados actuales en relacién a la competencia
o Resultades actuales en relacién a nuestro avance hacia los objetivos a largo
piazo
s las cuestiones no financieras incluyen temas relacionados con el riesgo, el cliente, el
compromiso de los Equipos y los valores de la Compafiia.
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Beneficios

La Entfidad proporciona un paguete de beneficios en linea con la politica aplicada, y teniendo en cuenta el
Convenio del Sector Seguros v Reaseguros. La remuneracion de los Directivos estd sujeta a las Politicas fijadas
por la Entidad.

Remuneracién correspondiente al ejercicio en cuestidon

La remuneracion total pagada en el ejercicio 2017 al personal clave de la Alta Direccion y del Consejo de
Administracion asciende a un importe de 880 miles de euros (916 miles de euros en el ejercicio 2016).

A 31 de diciembre de 2017 y 2014, no han existido situaciones que hayan supuesto una obligacién de pago
en materia de pensiones en el momento de la jubilacion y/o de seguros de Vida, con respecto al personal de
Alta Direccidn, que es o ha sido Directivo de ia Sociedad.

Durante los ejercicios 2017 y 2014, la Entidad no concedid préstamos al personal de Alta Direccion.

La sociedad ha satisfecho en concepto de prima de seguro de responsabilidad civil de los administradores
4,8 miles de euros en el gjercicio 2017.

Se considera que el personal de dlta direccién incluye Unicamente a los miembros del drgano de
administracién y al Director General de la Sociedad.

B.1.3.2 Politica de remuneraciéon: Empleados
Principios de la remuneracién de los empleados

La Compadia proporciona a todos sus empleados un paguete completo de retribucion muy competitivo,
que:

- Estd enlinea con el mercado, la regulacion y la legistacion.

- Fomenta el desarroilo, la retencion y la motivacién de empleados.

- Refuerza nuestros valores y pautas de comportamiento.

- Cumple con niveles de salarios minimos estabiecidos en ei convenio colectivo.

H sistema de remuneracidén estd sometido a los adecuados contfroles, que incluyen un sistema de
‘aprobacién de al menos dos niveles' para las propuestas de remuneracién.

Componentes variables

El componente variable estd relacionado con el desempefio, fanto dei individuo, de su uridad de
negocio/drea, como de la Compafia, durante un determinado periodo de tiempo.

La retribucion individual se basa en un sistema de meritocracia, en una evaivacion apropiada y caiibrada del
talento y del desempefio, que permite y potencia la diferenciacién.
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B.1.4 Informacién General sobre el Sistema de Gobierno: Otra informacion
Cambios materiales en el sistema de gobierno durante el afio

Durante el gjercicio 2017 no han existido cambios materiales en el sistema de gobierno.
Operaciones significafivas con accionistas o miembros de direccién

Durante el periodo de referencia no ha habido operaciones significativas con accionistas, con personas que
eierzan una influencia significativa sobre la empresa ni con miembros del érgano de administraciéon, direccidon
0 supervision.

Valoracién de la adecuacién del sistema de gobierno

La funcidn del Consejo es proporcionar liderazgo empresarial dentro de un marco de control prudente y
efectivo gue permita evaiuar y gestionar ios riesgos. El Consejo entiende que un sdiido sistema de gobierno es
esencial para asegurar que la Compahia funcione adecuadamente. Esto ayudard o tomar decisiones
efectivas y apoya el logro de los objetivos en beneficio de los clientes y de los accionistas.

El Consejo ha establecido un marco para la gestidén y el control de los riesgos, tal como se ha descrito en el
modelo de "tres lineas de defensa”, delegando en la Comisién de Auditoria y Riesgos el seguimiento con
mayor profundidad del establecimiento y operativa de controles prudentes y efectivos.

El Consejo redliza una autoevaluacidén anual con el fin de valorar que sus miembros y funciones son los
adecuados para el desempeho de sus obligaciones, como consecuencia de este gjercicio se ha
determinado gue tanto la composicidon como funciones son las adecuadas.

B.2 Politica de aptitud y honorabilidad

En las siguientes secciones se resumen los requisitos especificos del Grupo en términos de habilidades,
conocimientos y experiencia para el Consejo de Administracidn, los titulares de funciones clave de Solvencia
Il y otros titulares de funciones clave identificados.

B.2.1 Requisitos especificos

Antes de nombrar a una persona en una funcién de los indicadas anteriormente, el drea de personas
(recursos humanos) debe garantizar que el candidato tiene las habilidades y la experiencia necesarias para
el puesto. Esto se logra mediante un proceso de seleccion que conlleva la realizacién de diferentes pruebas,
el andlisis de la experiencia y la formacion del candidato. Con cardcter previo al procesc de seleccion se
realiza la descripcion del puesto v se determinan las habilidades y experiencia necesarias para el desempehfo
de dicho puesto.

B.2.2 Proceso y politicas para evaluar la aptitud y honorabilidad

Como parte del proceso de reclutamiento de empleados, se tiene en cuenta la exgeriencia laboral y
formacién académica de los candidatos para establecer si las habilidades y conocimientos son los
adecuados al puesto gque van a desempenar.

Existen controles adicionales para verificar la honestidad v reputacién de los candidatos. En este sentido y o
titulo de ejemplo, es requisito imprescindible la presentacién del certificado de penales por aquellas personas
que se incorporan a un puesto indefinido en la organizacion. Para los titulares de las funciones clave ademds
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se redliza un cuestionario y declaracidén de honorabilidad.

Para los principales puestos de la Compafia existe una descripcién de los roles y responsabilidades que el
desempefio del puesto requiere.

B.3 Sistema de gestion de riesgos incluida la autoevaluacién de riesgos y de solvencia

B.3.1 Sistema global de gestion de riesgos: Estrategias, procesos y procedimientos de
informacién

El marco de gestidn de riesgos estd diseAado para identificar, medir, gestionar, monitorizar e informar de los
principales riesgos que puedan afectar al desarrollo del negocio de la Entidad. El marco se plasma a través
de las politicas de riesgos vy estdndares de negocio que marcan los requisitos minimos de actuacién, la
estrategia, el apetito y el marco de gestion de riesgos.

Una gestion de riesgos rigurosa y consistente incluye los siguientes elementos clave:

e Un marco de gestidén del apetito de riesgo.

e Procesos de gestidn de riesgos que se utilizan para identificar, medir, gestionar, monitorizar e informar
sobre los riesgos incluyendo el uso de pruebas de resistencia.

¢ Las poiiticas y esténdares de negocio y las normas empresariales, las comisiones de supervision del
riesgo y la definicidon de funciones y responsabilidades clave.

Apelito de riesgo
Respecto al apetito de riesgo, el marco comprende los siguientes elementos:

o Apetitos de riesgo globales: Determinan el nivel global de riesgo que la Entidad estd dispuesta a
soportar expresado, por ejemplo, en términos de capital o ratio de coberfura.

» Preferencia de riesgos: Valoracién cudlitativa de ios riesgos que ia Enfidad es capaz de gestionar
para generar un rendimiento. Determina los riesgos que Ia Entidad puede soportar y los riesgos que se
quieren evitar o minimizar.

e Establecimiento de limites y tolerancias a un nivel inferior que o definido en el establecimiento del
apetito de riesgo global, por ejemplo, a nivel de cada tipo de riesgo.

Procesos de gestion de riesgos
En relacidn a los procesos de gestidn de riesgos, los elementos que los componen son [os siguienies:

+ |dentificacidn de riesgos: El proceso de identificacién de riesgos se acomete de forma periddica y
estd vinculado con el proceso de planificacion financiera, teniendo en cuenta los principaies
proyectos que acomete la Compania. Cubre tanto elementos internos como externos y situaciones
normales y estresadas.

o Cucntificacién del riesgo: Las principales heramientas de medicién de riesgos que uftiliza la Entidad
es el capital de solvencia obligatorio de Solvencia Il (SCR) y la vaioracién de riesgos propios de la
Entidad cuando lo establecido como capital regulatorio no se gjuste de forma compieta al perfil de
fiesgo de la Entidad. Adicionalmente se utiizan ofros métodos de cuantificacion para 10s riesgos
como crédito o liquidez.

o Gestidn v seguimiento del riesgo: De forma periddica se establecen seguimientos de la exposicidn al
riesgo frente a su apetito de riesgo tanto a nivel Entidad como a nivel fipo de riesgo. Si existieran
desviaciones significativas no justificadas se procede a acometer acciones de gestidn para
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reconducir la exposicidon al riesgo. Adicionalmente se monitoriza la efectividad de los controles en
vigor para gestionar el riesgo operacionail.

» Informes: A través de los diferentes informes que se generan en la Enfidad, se pone en conocimiento
cada uno de ios elementos mencionados con anterioridad.

Politicas, estdndares, comisiones de supervisién y responsabilidades clave

La Entidad ha definido una serie de politicas y estdndares de negocio que establecen las formas de
actuacidn en todos los procesos relevantes que se llevan o cabo dentro de la Entidad, incluyendo los
controles que aseguren que la Enfidad opera denfro de un marco adecuando de confrel. Ademds, la
Entidad ha definido una clara estructura de comisiones de supervisidn y funciones y responsabilidades clave
asegurando el cumplimiento del marco de gestidn de riesgos.

B.3.2 La evaluacién interna de los riesgos y la solvencia

La Entidad desarrolla la evaluacidn interna de riesgos vy solvencia (ORSA en sus siglas en inglés) como un
conjunto de procesos disefiados para apoyar la toma de decisiones a través de las evaluaciones, tanto
actuales como prospectivas, durante el periodo de planificacién del negocio, de los riesgos y la solvencia.
Entre los objetivos de la evaluacion interna de riesgos v solvencia es asegurar el cumplimiento contindo de los
requerimientos de capital y de los requisitos en materia de provisiones técnicas y hacer frente a los riesgos a
los cuales estd expuesta la Entidad a corto o largo plazo. Para conseguir estos objetivos, la Entidad dispone
de una serie de herramientas y practicas que se abarcan en su marco de gestidon del riesgo.

Entre los elementos mds destacados de los procesos de Ia evaluacidn interna de riesgos y solvencia, y gestion
de riesgo en general, reflejados en los requerimientos establecidos en las politicas y esténdares de la Entidad,
estdn los siguientes:

a) La estrategia y preferencias de riesgos y el apetito de riesgo

b) Elproceso de asignacion de capital y la gestién de capital y liquidez

c) Principios de identificacion, medicidn, monitorizacion, gestion e informacion establecidos en la
politica de gestidn de riesgos

d} Redilizacién de pruebos de resistencia y planes de recuperacion financiera si fuera necesario

e) Registro de riesgos y radar de riesgos en el que se registran fodos los riesgos cuaniificabies y no
cuantificables detectados en los procesos de identificacidn de riesgos con los que cuenta ia Entidad

f) Lo uliizacién de datos apropiados tal y como se establece en el estdndar relativo al gobierno
adecuado de los datos

g) Elaboracién de Plan de Capital a 3 anos

El Consejo de la Entidad es el responsable efectivo de la implementacién de la evaluacién interna de riesgos
y solvencia. Timestraimente el Consejo de la Entidad recibe informacién periddica sobre la situacion de los
principales riesgos de! negocio, capitdl, liguidez y solvencia a fravés de ios denominados Informes de Capital
y Liquidez, con el objetivo de asegurar el adecuado entendimiento de los riesgos, la gestidon de capital y
alineacién con la estrategia.

Adicionaimente, con cardcter anual se presentan los informes de identificacién de riesgos, adecuacion de la
Férmula Est@ndar al perfii de riesgos de la Entidad v el informe sobre ia definicidn dei apetito de riesgo.

La evaluacion interna de riesgos vy solvencia es aprobada anucalmente por el Consejo, coincidiendo con la
aprobacién del Pian de Capital a través de un informe de referencias. Dicho informe es un documento de
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referencias, en el cual se muestra el cumplimiento de los requisitos de la evaluacidon interna de riesgos v
solvencia de cada una de las directrices de EIOPA basdndose en los informes de gestidn existentes en la
Entidad. Adicionalmente se ha vaiidado el cumpiimiento de lo establecido en el articulo 306 del Reglamento
Delegado. El informe de referencias pretende demostrar que la Enfidad legal posee las herramientas
necesarias para una presentacion eficaz y comprensiva de la evaluacién interna de riesgos y solvencia, que
actualmente se encuentra ya integrado en los procesos habituales del negocio.

El informe de referencias de la evaluacion interna de riesgos y solvencia uliliza como documento de
referencia clave los Informes de Capital y Liguidez que se presentan en la Comisién de Auditoria y Riesgos y
en el Consejo de forma trimestral. Dichos documentos incluyen los principales elementos que componen ia
evaluacién interna de riesgos y solvencia, como ia valoracidn del capital requeride en un determinado
momento del tiempo, planes de negocio, valoracién de riesgos propios de la Entidad o los gjercicios de
pruebads de resistencia.

Ef requerimiento de la evaluacion anual de la evaluacién interna de riesgos y solvencia es satisfecho a través
de la revision y aprobacion de los informes correspondientes.

Estos procesos permiten al Consejo contemplar los principales riesgos y los actuales y futuros requerimientos
de capital de la Entidad. Los procesos de evaluacion interna de riesgos y solvencia ayudan a conectar la
estrategia de la Enfidad y sus Planes de Capital con la valoracién prospectiva de riesgos y solvencia, asi
como con los requerimientos de capital y liquidez en el horizonte de su Plan de Negocio. También permiten
identificar y valorar los principales riesgos y requerimientos de capital asociados a la ejecucion del Plan de
negocio, incluyendo condiciones de estrés.

Como resultado de! ejercicio de la evaluacidon interna de riesgo y solvencia desarrollado en el 2017, la
Entidad considera que el capital de solvencia obligatorio, calculado bajo la Férmula Estdndar dentro de Pilar
1 de Solvencia li, es adecuado y prudente vy refleja los riesgos que afronta la Entidad. A efectos de Pilar 2y a
efectos de establecer el apetito de riesgo de Pilar 1, la Enfidad ha identificado una serie de ajustes con el
objetivo de reflegjar los posibles riesgos que no estén incluidos en la Formula Estdndar, como por ejemplo el
riesgo relativo a activos soberanos.

B.4 Sistema de control interno

El control internc es una parte integral del marco de gestidon de riesgos y constituye un elemento clave del
gobierno corporativo de ia Compafia. Contribuye a la gestién segura y sana de la empresa y sustenta el
logro de la estrategia y los objetivos de negocio.

Es fundamental que el control interno sea visto como una responsabilidad de toda la Comparia, integrando
plenamente la operativa cotidiana y siendo parte integral de los valores, comportamientos y prdécticas
empresariales de la Compafia. Un marco adecuado de control interno facilita que la operativa se redlice de
forma eficaz y eficiente, que se elaboren informes infernos sélidos y fiables y que se cumpla con lo
establecido en las leyes y regiamentos. El sistema de control interno se implementa ¢ través dei Marco de
Gestion de Riesgos, resumiéndose en el estdndar de Control Interno, que establece los siguientes elementos
deil marco de gestidn de riesgos:

- Consejo y Comisiones delegados del Consejo
- Modelc de fres lineas de defensa

- Politicas y estandares

- Marco de apetitos de riesgo
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B.4.1 Principales componentes del entorno de control interno
A continuacidn, se describen ios principales componentes del sistema de contro!l intemo.
Entorno de control

El entorno de control establece la contribucidn de cada individuo dentro de la empresa para conseguir el
funcionamiento de un entorno de control eficaz. Este entorno de control se materializa en:

1. Existencia de un Cédigo de Conducta, en el gue se recogen los valores de la Compafiia y que busca
que las acciones y decisiones del dia a dia estén inspiradas en la integridad y en los valores éticos.

2. Existencia de un marco de gobiemo robusto: Consejo, Comisiones delegadas del Consejo, Sistema de
tres lineas de defensa, poiliticas y estdndares, cultura de responsabilidad personal.

3. Una cultura de responsabilidad personai, los principales puestos tienen definidas sus funciones en las
definiciones de los puestos de trabajo.

Evaluacién de los riesgos

La evaluacién de riesgos consiste en la identificacion, medicion, gestion, seguimiento y reporte de los riesgos
que puedan tener impacto en la consecucidn de la estrategia y los objetivos de negocio de la Compafia.
La politica del Marco de Gestidn de Riesgos estabiece la estrategia frente al riesgo, la categorizacion de los
riesgos y el enfoque para gestionar los mismos, incluyendo cédmo se identifican, miden, gestionan, monitorean
e informan los riesgos a los que estd o podria estar expuesta la Entidad. También establece las
responsabilidades de la direccidn y de la funcién de riesgos sobre la gestion de los riesgos.

Los objetfivos del negocio se especifican a través de una serie de mecanismos, tales como el plan de
negocio; el marco de planificacién de capital y apetitos de riesgo. Los objetivos reflejan las decisiones de la
alta direccion, los apetitos de riesgo y las tolerancias de riesgo que se supervisan de conformidad con el
marco de gobernanza del riesgo.

Existe un proceso robusto de autoevaluacidn de lcs controles de riesgos (RCSA — Risk and Control Self
Assessment) el cual se utiliza para identificar tos riesgos asociados a los cbjetivos, registrdndose los resultados
de esta evaluacion en la herramienta de control internc. Ademds, se utilizan otras herramientas como las
evaluaciores de riesgo “Top Down", el modelo de capital econdmico y pruebas de escenarios de estrés para
identificar y analizar los riesgos.

Por Ultimo, existe un marco general de gestidon de fraude, teniendo en cuenta los riesgos de fraude vy los
controles de fraude relativos a los productos, operaciones, asi como cualguier otro fipo de actividad.

Actividades de Control

La actividad de conirol se ejerce a todos los niveles de la Compaiia y en todas las funciones, con el fin de
asegurar que se opera de forma efectiva y eficiente, saivaguardando los activos, previniendo y corrigiendo
los posibies errores, asl como casos de fraude, y garantizando la exactitud e integridad de los datos y Ia
informacién de los clientes.

Los procesos informdticos se gestionan de forma tal que existen controles efectivos y eficaces que operan en
todos los sistemas de la Compahia, existiendo procesos de recuperacion en caso de desastre.,
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Informacién y comunicacién

Se realiza una comunicacidn efectiva a todo el personal sobre su papel y responsabilidades en el sistema de
control inferno, existiendo procedimientos de escalado sobre cualquier problema o incidencia.

El Consejo recibe informacion y aprueba un informe de control interno y cumplimiento en el que se le informa
de forma integrada de cémo estd funcionando el entorno de control y gestidn de riesgos.

Actividades de seguimiento

Las actividades de seguimiento establecen los procesos mediante los cuales se evalia y mejora ia calidad y
la eficacia del sistema de control interno. Se utiliza una combinacién de seguimiento realizado en el curso de
las actividades operacionales y revisiones especificas. El alcance y las conclusiones de esos exdmenes se
informan periédicamente a la alta direccidn y al consejo y se formulan recomendaciones para remediar 1as
deficiencios detectadas. Ademdés, la funcién de auditoria interna elabora un informe sobre la efectividad e
idoneidad del sistema de control interno y hace recomendaciones para remediar cualquier deficiencia.

B.4.2 Funcién de Cumplimiento

La funcidon de Cumplimiento es una parte integral del marco de gestidon de riesgos y constituye una parte
clave del gobierno corporafive de la Compandia. La funcidn es un contribuyente crifico para el
funcionamiento seguro y sano de! negocio v sustenta el logro de la estrategia y los objetivos de negocio.

Las principales actividades y responsabilidades de la funcién de cumplimiento son las siguientes:

- Establecer el marco de prevencion de delitos financieros y de riesgo de conducta
- Dar consejo, soporte y ayuda en la prevencion de delitos financieros y de riesgo de conducta
- Establecer planes de revisién de cumplimiento

Prevencién de delitos financieros y gestién del riesgo de conducta

- Lo funcidn de cumpiimiento establecimiento un marco de gestidon dei riesgo de conducta y de
prevencidn de deiites financieros y preporciona asesoramiento, apoyo, orientacidn y desafic sobre la
conducta y el riesgo de delito financiero.

- Ademds, la funcidn de cumplimiento elabora y ejecuta pianes de seguimiento basados en los riesgos
relacionados con delitos financieros y riesgo de conducta.

Seguimiento de desarrollos legales

- Se evaltan los desarrollos iegales y los impactos de los mismos {actividad desarrollada por el drea
Legal)

- Se informa sobre la evolucion de la situacion juridica al Consejo y/o a las Comisiones que dependen
de él (actividad desarroilada por el drea Legal y por la de Cumplimiento)

- Se desarroila un seguimiento de la implartacion de las modificaciones legislativas.

El propdsito principal de la funcidn de Cumplimiento es evaluar y gestionar la exposicion al riesgo reguiatorio.
Ademas de la supervision del riesgo regulatorio, la funcidon de Cumpiimiento también supervisa y evalda la
implementacion de los cambios legales en la empresa. Y por dliimo, la funcidn de cumplimiento tiene como
objetivo no solo monitorizar los cambios regulatorios, pero también particioar en el disefio de ia regulacién a
través de actividades de iobby o relevantes asociaciones dei sector.
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B.5 Funcidén de auditoria interna

La funcidon de Auditoria Interna proporciona una evaluacion independiente y objefiva de la solidez del
entorno de gestion del riesgo vy la idoneidad y efectividad del control interno para ia Comisidn de Auditoria y
Riesgos y el Consejo de Administracion de la Compadia.

Las cuatro principales actividades de la Auditoria Interna son:

- Evaluacién y presentacion de conclusiones (a las comisiones de auditoria, de riesgos y de direccion)
sobre la efectividad del disefic y funcionamiento del marco de controles que permite evaluar y
gestionar el riesgo.

- Evaluacidn y presentacién de conclusiones (a las comisiones de auditoria, de riesgo y de direccion)
sobre la efectividad de las medidas de gestidn implementadas para abordar las deficiencias puestas
de manifiesto en el marco de [os controles y los riesgos que se encuentran fuera de la tolerancia.

- Investigacion y conclusiones sobre casos de sospecha de delitos financieros y/o fraude ya sed interno
o externo.

- Emprender proyectos de asesoramiento a la direccién siempre y cuando no amenacen la
independencia de la funcion.

En cuanto a las principales responsabilidades de Auditoria Interna, se definen a continuacion:

Priorizacién: Acordar con la Comisién de Auditoria el Plan de auditoria con el &nimo de evaluar la efectividad
de la gestidn de los riesgos clave. Este plan de auditoria se fija sobre la base de la evaluacion de riesgos
redlizada por Auditoria Interma. La direcciéon puede solicitar a Auditoria Inferna la redlizacion de
determinadas revisiones, siempre gue no afecten a la independencia y objetividad de la funcion.

Ejecuciéon: Implementar el plan de auditoria dentro de los plazos acordados. Adicionaimente llevar a cabo
las investigaciones que correspondan de manera eficiente y en el plazo adecuado. Auditoria Infema es
responsable de ia linea de comunicacidn de malas prdcticas, al ser la funcién que goza de mayor
independencia dentro de la Compania.

Comunicacién: Auditoria Interna comunica las debilidades encontradas, conclusiones, recomendaciones y
actualizacidn sobre e! estado de debilidades previamente comunicadas a las partes auditadas, a ia
direccién y a la Comision de Auditoria. Ademds, Auditoria Intema comunica a la Comisidén de Auditoria los
casos en los que Auditoria Interna considera gue se producen retrasos en la puesta en marcha de acciones
por parte de la direccidn para solucionar debilidades detectadas en los controles, con independencia de
gue hayan sido detectadas por cuditoria interna o por otras fuentes.
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Auditoria interna es responsable de redlizar estas actividades de manera eficiente y eficaz, pero no es
responscible de establecer e! apetito de riesgo de la Compafiia o la eficacia del entorno de conirol.

La funcion de auditoria Interna estd autorizada a revisar todas las &reas y fiene completo acceso, libre y sin
restricciones a todas las actividades, registros, propiedad y personal necesarios para completar su trabaojo.

La funcién de Auditoria Interna debe ser independiente de la direccidn en todo momento para ser efectiva
en el desempefic de sus actividades. Las disposiciones para proteger la independencia de la Auditoria
Interna se exponen a continuacidn.

e Lafuncién de Auditoria Interna reporta directamente a la Comisién de Auditoria.

¢ Adicionalmente, el personal de Auditoria Interna no tiene responsabilidad ni autoridad directa sobre
ninguna de las actividades operacionales revisadas.

e La Auditoria Interna mantiene una politica formal de rotacion del personal para asegurar que se
mantenga la independencia.

e Los auditores internos que anteriormente trabajoban en el grupo, pero fuera de la Auditoria Interna,
no realizardn ni administrardn las revisiones en el drea de negocios de la cual fueron responsables
previamente, por un periodo de al menos un ano después de terminar su rol dentro del negocio. Esto
excluye dreas de negocio similares en otras entidades legales o unidades operativas. Los auditores
interos en rotacién de una unidad de negocios no redlizardn ni administrardn revisiones en el drea
de negocios de la que fueron responsables anferiormente.

e La Auditoria Inferna proporciona a la Comisidn de Auditoria una confirmacidén anual de su
independencia, apoyada por un formulario de declaracién firmado por todos los miembros del
equipo de auditoria.

B.6 Funcion Actuarial

En linea con las directrices sobre el Sistema de Gobiermno en el marco de la Directiva de Solvencia |l, la
Funcién Actuarial de la Enfidad asegura que se desarrollen una serie de tareas que garanticen a las
autoridades de supervision gue la Compania adopta las medidas adecuadas tanio en los programas de
reaseguro y suscripcidon como en el cdlculo de provisiones técnicas, ademds de la calidad de los datos
utiizados. Dentro de los requerimientos relativos a ia Funcién Actuarial en la Directiva se encuentra la
necesidad de presentar al Consejo de Administracién de la Enfidad, e! informe anuai de ia Funcién Actuarial
para su revision, lo que ha sucedido en anteriores ejercicios.

La Funcién Actuarial de la Compaiiia lleva a cabo, de forma anual, las siguientes tareas de revision:

s Revisidn del proceso y politica de suscripcidn

e« Revision del proceso y estrategia de reaseguro

e Vadlidacién de las provisiones técnicas y el modelo utilizado

e Explicacion del movimiento de las previsiones técnicas respecto al aiko anterior
e Adecuacién de la calidad de los datos

e Adecuacidn de las hipdiesis utilizadas en el cdiculo de provisiones

B responsable de la Funcidn Actuarial ha cumplide y superado los procesos de honorabilidad y aptitud
establecidos por la Enfidad en base a la regulacion de Solvencia . Asimismo, la Funcidn Actuarial cuenta
con el soporte de profesionales con conocimientos profundos en el dmbito de Solvencia Il, incluyendo el
cdiculo de las provisiones matemdticas bajo esta normativa.
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A continuacidn, se describen los principales puntos que conforman Ia labor redlizada.

e De acuerdo con el articulo 44 de la Directiva Solvencia Il las autoridades de supervision deben
garantizar que ia politica de gestidn de riesgos aborde el proceso de disefio de nuevos productos de
seguros. El informe de la Funcion Actuarial ha recogido la revisidn del proceso de suscripcién, lo que
ha comprendido el procedimiento llevado a cabo en la contratacidn de pdlizas, el disefio de los
productos, su lanzamiento y seguimiento.

o De conformidad con el articulo 48 de la Directiva Solvencia I, las autoridades de supervisidn deben
garantizar que la empresa requiera a la Funcion Actuarial que identifique cualquier incoherencia con
los requisitos establecidos en los articulos 76 a 85 de la Directiva para el cdlculo de las provisiones
técnicas, y proponga ias medidas correctoras necesarias. En el informe de la Funcidn Actuarial se ha
recogido la revisidn llevada a cabo sobre la metodologia implantada para la obtencién de las
provisiones técnicas, incluyendo su validacion, asi como la revision del modelo financiero-actuarial
utilizado en el cdlculo de las provisiones técnicas.

s De conformidad al mismo articulo 48 de la Directiva Solvencia I, la Funcién Actuarial debe valorar la
coherencia de los datos interos y externos utilizados en el cdlculo de las provisiones técnicas en
relacion con las normas de calidad de datos segin se indica en dicha directiva. En el informe de la
Funcién Actuarial se ha recogido la revision sobre el marco de control establecido y la calidad de los
datos.

e Por Ultimo, el articulo 42 v 48 de la Directiva Solvencia Il también requiere que la Funcidn Actuarial
presente su opinidn sobre los acuerdos de reaseguro, teniendo en consideracion la relacién entre
estos y las provisiones técnicas. El informe de la Funcién Actuarial ha recogido un andlisis de otras
tareas importantes en el proceso de suscripcién como el reaseguro.

Ademds, cabe destacar el papel de la Funcién Actuarial dentro del proceso de definicidén del Plan de
Capital y, por fanto, en el ORSA. La Funcién Actuarial ha revisado la suficiencia de fondos propios previstos
para asegurar que la Enfidad va a contar con activos suficientes para hacer frente a las provisiones
matemdaticas en el futuro. La Funcidn Actuarial ha revisado e identificado los riesgos potenciales derivados de
las incertidumbres asociadas o dicho cdlculo, asi como la posibilidad de que la Entidad pueda seguir
cumpliendo con los requerimientos establecidos en el cdlcuio de las provisiones técnicas sin que se hayan
detectado Greas relevantes de mencion en este sentido. La Funcidn Actuarial también revisa la propuesta de
nuevos productos o cambios en las caracteristicas técricas de los productos ya existentes previstos en e! Plan
de Capital si los hubiera.

B.7 Externalizaciéon

El esténdar de compras vy externalizacion (outsourcing) establece las responsabilidades, objetivos, el proceso
y el seguimiento gue se deben aplicar en casos de externalizacion. El estdndar es también de aplicacién a
los casos de prestacion de servicios de forma {intra-grupc).

El objetivo es asegurar gue se sigan los objetivos minimos de control y ios controles en los casos en os que
existan proveedores con e! fin de asegurar que los clientes siguen siendo tratados de manera justa y
continUan recibiendo resultados adecuados, asi como evitar potenciales dafios financieros, operacionales,
contractudles o a la marca causados por una gestion inadecuada por parte de terceros.
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Tal como ya se ha indicado Santalucia Servicios Compartidos, Entidad formada por Unicorp Vida junto con el
resto de companias aseguradoras a las que SSC presta servicios, presta una serie de servicios a la Compafia
en las funciones que seguidamente se detallan.

Servicios prestfados por SSC:

- Recursos Humanos
- Actuarial

Administracién de tnversiones
- Administracién
- Asesoria Juridica
- Compras y Servicios Generales
- Gestion de Inversiones
- Marketing / Investigacién y Desarrollo (+D} / Negocio
- Tecnologias de la informacién
- Operaciones
- Organizacion
- Auditoria Interna:
- Gestidn de Riesgos:

o Funcion Actuarial

o Funcién de Riesgos

o Funcidn de Cumplimiento

El afio 2017 ha entrado en vigor un nuevo estdndar, para el cual se realizaron frabajos preparatorios durante
el afo 2016, Se han reforzado los controles para la gestién de la cartera de proveedores y revisado la
clasificacion de los proveedores importanies.

Conclusion

Como resultado del andiisis, se ha considerado que el riesgo en externalizacion estd dentro de folerancia con
los centroies disefiados y operando de forma efectiva.

B.8 Cualquier ofra informacién

Toda la informacidn relevante estd incluida en las secciones anteriores.
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Seccién C: Perfil de riesgo

Como se ha comentado anterlormente en la seccién B.3, la Entidad dispone de un marco de gestién de
riesgos que estd disefiado para identificar, medir, gestionar, monitorizar e informar de los principales riesgos
que puedan afectar al desarrollo del negocio de la Entidad. A continuacion, se explica la naturaleza de la
exposicion, los métodos de valoracion, gestion y mitigacion, las posibles concentraciones de riesgo y ofras
caracteristicas, para cada categoria de riesgo.

En la siguiente tabla se muestra el perfil de riesgos de la Entidad a 31 diciembre 2017 por las categorias de
riesgo descritas en las siguientes secciones del informe, comparado con el perfil de riesgo a 31 diciembre
2016.

2017 - Requerimiento de capital por médulo de riesgo

2017 2016
Unicorp Vida
Riesgo de mercado 91.714 89.941
Riesgo de incumplimiento de contraparte 40.959 52.100
Riesgo de suscripcidn de seguros de vida 84.244 82.663
Diversificacion (59.904)  (63.922)
Capital de Solvencia Obligatorio Bdsico 157.013 160.782
Capacidad de absorcién de pérdidas de las PPTT (7.869) (7.653)
Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos (36.669)  (36.160)
Riesgo operacional 21.290 22.827
Capital de Solvencia Obligatorio 133.765 139.796

Datos en miles de euros, netos de impuestos, incluyendo medidas fransitorias

Los principdles riesgos a los que se enfrenta ta Entidad son riesgos de mercado seguidos por riesgos de
suscripcién de vida. El perfil de riesgo se mantiene relativamenie estable comparado con el afio anterior. Se
ha reducido el requerimiento en el médulo de contraparte por una calda de la tesoreria depositada en
Unicdja Banco. El riesgo de mercado se mantiene estable ya que hay varios impactos que se compensan:
por un lado, se aprecia una bajada de riesgo de renta variable en mayor parte por la salida del balance de
ia Enfidad de la participacion en Caja Granada Vida, ademds de una reduccién en la exposicion a fondos
de inversidn con look-through por ventas acaecidas durante el presente afio. Ef riesgo de concentracion
también se reduce en gran medida por una bajada en la exposicidon de cédulas hipotecarias por ventas
durante el 2017. Por otro lado, el riesgo de spread aumenta por adquisiciones enfocadas principalmente en
la cartera de Ahorro Jubilacidn que sustituyen el excedente de tesoreria que coniaba esta cartera y la cual
se gestionaba realizando cperaciones repo.
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C.1 Riesgo de suscripcién

C.1.1 Riesgo de suscripcién - Vida

C.1.1.1 Exposicién

Los principales riesgos de suscripcidn a los que se enfrenta la Enfidad son los siguientes:

- Riesgo de caidas: Riesgo de que las caldas sean mayores de lo esperado o exista una caida masiva
en productos rentables o que las caidas sean inferiores a lo previsto en la mejor estimacion de los
pasivos en productos no renfables.

- Riesgos de mortalidad e invalidez: riesgo de que la siniestralidad sea mayor de o esperado en la
mejor estimacion de los pasivos.

- Riesgo de longevidad: Refleja el riesgo de que los asegurados de productos de rentas vivan mas de
lo esperado.

- Riesgo de gastos: Refleja el riesgo de que los gastos que la Enfidad tiene que afrontar en el futuro
sean mayores gue 10s previstos, incluyendo una desviacion de la inflacion esperada.

La exposicidn a los riesgos de suscripcion se produce principalmente en productos de riesgo, especiadimente
productos TAR (Temporal Anual Renovable), tanto vinculados a hipotecas u ofro tipo de préstamos, como
productos de riesgo libre. También existe una exposicién menos material en ofro fipo de productos como
ahorro y unit linked.

El riesgo de suscripcidn mds material que afronta la Entidad es el riesgo de caidas. El perfil de riesgos de
suscripcion se mantiene estable durante 2017.

La monitorizacidon de los riesgos de suscripcion se lleva a cabo principalmente a través de indicadores de
negocio, actuariales y capital econdmico, utilizando la metodologia establecida para el cdlculo del capital
de solvencia obligatorio de Solvencia Il (SCR}. Bajo capitai econdmico, los riesgos se monitorizan tomando
como referencia el apetito de riesgo definido en el Plan de Capital y los corespondientes niveles de
tolerancia.

Adicionalmente, otras medidas utiizadas para monitorizar los riesgos de seguros son las siguientes:

1. Para algunos riesgos se tiene en cuenta el impacto en términos de valor o provisiones de las
desviaciones de las hipdtesis frente a la experiencic real.

2. Generacion de sensibilidades esténdar para riesgos de seguros y andlisis de impacto en términos de
provisiones matemdticas.

3. Redlizacién de pruebas de resistencia a efectos del ORSA, incluyendo riesgos de seguros vy de
mercado.

C.1.1.2 Gestién y mitigacion del riesgo

La principal medida de mitigacion de riesgos empleada por la Entidad en el dmbito de riesgos de seguros es
la utilizacién del programa de reaseguro, que en general tiene un impacto limitado a efectos de ahorro de
capital pero gue permite dar estabilidad a la cuenta de resuitados. El programa de reaseguro tiene sus
principales efectos en los riesgos de mortalidad, invalidez y riesgo catastréfico, aunque con efectos indirectos
puede tener impacto en ofros riesgos.
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Ofras medidas de mitigacidn del riesgo se ejecutan a través del disefio de los productos, la politica y
procesos de suscripcion y gestion de siniestros o la fijjacién de incentivos para promover la adecuada gestion
de riesgos.

C.1.1.3 Concentracion de riesgo

En relacién con la concentracion de riesgos de seguros, las carteras estdn bastante diversificadas, existen
limites respecto a las cuantias mdximas aseguradas y el reaseguro actia como mitigante de riesgo. Por estas
razones no se consideran concentraciones materiales de riesgos de suscripcion.

C.2 Riesgo de mercado
C.2.1 Exposicién

El principal riesgo de mercado al que se encuentra expuesta la Compahia es el de una subida de los
diferenciales. Dado el importante peso de los activos de deuda en las carteras de inversion y el bajo nivel en
que se encuentran los diferenciales de mercado, un repunte significativo de esta variable podria suponer un
importante deterioro en el nivel de fondos propios.

En menor medida, también es significativo el riesgo de mercado asociado a las posiciones en renta variable,
fundamentalmente tipo I.

En relacidon al riesgo de mercado, a parte de los cdlculos de Formula Esténdar completos que se desarrollan
de forma anual, con frecuencia mensual se determina el capital requerido de todos los sub-mddulos del
modulo de riesgos de mercado (tipos de interés, diferenciales, divisa, renta variable, concentracién e
inmuebles) sin considerar la absorcidon de pérdidas del pasivo ni los efectos de diversificacion entre riesgos.

También con periodicidad mensual se monitoriza el cumplimiento de los limites infernos relatfivos a riesges de
mercado establecidos por la Comparia {duraciones mdximas, méximo de inversion en renta variable, etc.).
Respecto a la gestion de las inversiones, a Entidad ha seguido en fodo casc el principio de prudencia
establecido en el arficulo 132 de la Directiva 2009/138/CE. £n particular:

+ Lo Compania invierte en activos cuyos riesgos pueda determinar, medir, vigilar, gestionar, controlar
y nofificar debidamente y tener en cuenta adecuadamente en la evaluacion de sus necesidades
giobaies de solvencia.

e Todos los activos se invierten de modo que queden garantizados la seguridad, liguidez vy
rentabilidad del conjuntc de ia cartera. Ademds, la localizacidon de esfos activos asegura su
disponibilidad.

e Los activos de cobertura de tas provisiones técnicas se invierten también de forma que resulte
coherente con ia naturaleza y duracién de las obligaciones de seguro y de reaseguro.

e En caso de conflicto de intereses, la Compafia vela por que la inversién se redlice en el mayor
beneficio de los tomadores y beneficiarios.

e Los instrumentos derivados se usan tan solo en la medida en que contribuyan a reducir los riesgos
de inversion o a facilitar la gestion eficaz de la cartera.
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e Lainversién en activos cuya negociacién no esté autorizada en un mercado financiero regulado se
mantiene en niveles prudentes.

« Laos inversiones (salvo los activos de deuda pUblica de paises miembros de la UE) se encuentran
diversificadas de manera adecuada a fin de evitar una dependencia excesiva de un unico activo,
emisor o grupo de empresas, © una determinada zona geogrdfica, asi como un exceso de
acumulacion de riesgos en la cartera en su conjunto.

C.2.2 Gestién y mitigacién del riesgo

Con respecto a la reduccién del riesgo de las inversiones, puntualmente para sifuaciones de elevada
incerfidumbre como podian ser, por ejemplo, los procesos electorales, se han aplicado coberturas tanto de
deuda como de renta variable mediante la venta de forwards o la compra de opciones de venta,
respectivamente. Pero tan solo hasta haberse superado el evento generador de incertidumbre, es decir, no
con una finalidad de mantener a largo plazo ni al objeto de que pudiera considerarse a efectos del cdéiculo
del capital requerido bajo Solvencialll.

Por ofro lado, la principal medida que se estd adoptando para minimizar el identificado como principal
riesgo de las inversiones de la Compairiia, que es el repunte de los diferenciales, es mantener duraciones de
deuda lo mas bajas posible dada la duracién de los compromisos asumidos con los clientes.

C.2.3 Concentracion de riesgo

Con respecto a la concentracion del riesgo, los emisores que llegan al sub-médulo de riesgo de
concentracion de la Compafia son los siguientes:

e BANCO SANTANDER, S.A.
e AYT CEDULAS CAJAS GLOBAL
e BANK OF AMERICA CORP

C.3 Riesgo crediticio
C.3.1 Exposicién

El principal riesgo de crédito, por volumen, al gue se encuentra expuesta la Companiia es el propio Reino de
Espafia.

En relacion al riesgo de crédiio, con frecuencia mensual se determina el capital regueridc por el mddulo de
fiesgo de contraparte en lo relativo a las carteras de inversion (no se incluyen los saldos acreedores de
reaseguro ni frente a clientes). Adicionalmente, también con frecuencia mensudl, se revisan las calificaciones
crediticias de los activos de deuda en carterc, asi como la composicion de la cartera desde el punto de vista
de los diferentes grados de prelacién de cobro en caso de quiebra del deudor.

Asi mismo, mensudimente se hace seguimiento del marco definido internamente por la Compania en
materia de limites relativos a riesgo de crédito {exposicion méxima por emisor, cuantificacion del riesgo de
crédito por posicién en funcion de su cdlificacion credificia, piazo a vencimiento y prelacion, exposicion
mdaxima por debajo de cierta cdlificacion crediticia ¢ a determinada prelacién, etc.).
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En relacion a la gestion de las inversiones, la Entidad ha seguido en todo caso el principio de prudencia
establecido en el articulo 132 de la Directiva 2009/138/CE. Para mds detalle, por favor, véase la seccion
anterior relativa a riesgo de mercado.

C.3.2 Gestion y mitigacién del riesgo

Como se ha comentado en la seccidn anterior, en situaciones puntuales de posible incertidumbre se aplican
varias técnicas de mitigacién de riesgo como la venta de forwards o la compra de opciones de ventd, cuyo
objetivo principal es mitigar los posibles impactos de los movimientos de mercado desfavorables. En caso de
riesgo crediticio, éste se confrola principamente mediante la propia gestion de inversiones ya que es el
principal riesgo a tener en cuenta a la hora de seleccionar las inversiones. El marco del limite del riesgo de
contraparte incluye medidas especificas como limitaciones a la hora de invertir en determinados fipos de
activos vy limitaciones respecto a concentracion de activos de determinadas caracteristicas.

C.3.3 Concentracion de riesgo

A parte de los activos que llegan al modulo de concentracién (comentado en la seccidn anterior relativa a
riesgo de mercado), se produce cierta concentracién en activos que llegan al médulo de riesgo de
contfraparte:

¢ UNICAJABANCO
¢ BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.
e BANCO FINANCIERC Y DE AHORROS

Al margen de la Férmula Estdndar, la contraparte a la que la Compafia se encuentra expuesta ce manera
mds concentrada, es el Reino de Espana.

C.4 Riesgo de liquidez
C.4.1 Exposicion
El riesgo de liquidez se analiza en fres fases:

o Lliguidez de! activo: Se evalia cdmo son de liquidos los activos por su naturaleza.

+ Liquidez de mercado: Se evalia el grado de liquidez de! mercade en cada momento y, en funcion
de la misma, se modula el apetito. Un activo liguido por naturaleza, y asi considerade en el apartado
anterior, puede resuitar ser poco liquido en determinadas situaciones de mercado, y viceversa.

e lLiguidez de balance: Aqui se anaiizan los pagos que debe atender ia Comparia, y se ponen en
reiacién con los activos considerados iguidos con arreglo a los dos puntos anteriores.

La Compadia no aprecia, al menos en el medic plazo, ningln riesgo de liquidez significativo con la politica
seguida.
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La siguiente tabia muestra los beneficios esperados incluidos en las primas futuras segun el célculo efectuado
con arreglo al articulo 260, apartado 2, por cada linea de negocio. El beneficio esperado incluido en las
primas futuras (EPIFP segdn sus siglas en inglés) es el cambio en la mejor estimacion de las provisiones técnicas
(BEL) bajo la hipétesis de no recibir primas futuras. El EPIFP se calcula como la diferencia entre los siguientes
escenarios en el modelo de valoracién actuarial a nivel de linea de negocic:

«  Mejor estimacién teniendo en cuenta el flujo de caoja de primas futuras.
e Mejor estimacidn que no tiene en cuenta este flujo de caja de primas futuras con impacto también
en las obligaciones futuras y gastos.

Beneficios esperados incluidos en las primas futuras 2017 20146
Ahorro con participacion en beneficios 0 0
Ahorro sin participacion en beneficios 0 0
Rentas 0 0
Unit Linked 11 8
Riesgo 135.797 137.062
Total 135.808 137.070

Datos en miles de euros

El nivel de los beneficios esperados incluidos en las primas futuras es ligeramente inferior al afo anterior
principalimente debido a mayor curva de descuento.

C.4.2 Gestion y mitigacion del riesgo

El riesgo de liguidez estd mitigado o través de la politica aplicada y seguimiento continuo y no se aprecia
ningun riesgo significativo en este sentido.

C.4.3 Concentracién de riesgo

No se aprecia concentracién de riesgo en relacion a riesgo de liquidez.

C.5 Riesgo operacional
C.5.1 Exposicidn

El riesgo operccional es el riesgo de pérdidas directas o indirectas, derivadas de procesos internos
inadecuados o fallidos, personas y sistemas, o eventos externos, inciuyendo cambios en el entorno
reguiatorio. El apetito frente al riesgo operacional es limitado por lo gue se pretende reducir estos riesgos en
la medida en que sea comercialmente razonable.
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Riesgo de Conducta

Un elemento importante del riesgo operacional es el riesgo de conducta. Este es el riesgo de que no se
alcancen resultados positivos para los clientes. Este riesgo puede surgir a o largo de todo el ciclo de vida del
producto: desarrollo de productos, proceso de venta, postventa, gestion de siniestros y/o prestaciones o la
gestién de reclamaciones.

Riesgo Reputacional

E! riesgo de reputacion estd estrechamente relacionado con el riesgo operacional, es el riesgo de que,
debido a litigios, mala conducta de los empleados, fallos operacionales, resultado de investigaciones o
inspecciones del regulador, especulaciones de los medios de comunicacién, divulgacion de informacién
confidencial de los clientes, etc. pueda afectar a la marca o reputacion de la Compania.

Medicion y seguimiento

Los riesgos operacionales se evaltan a través del proceso RCSA {“Risk and Control Self Assessment” — la
valoracién de los riesgos propios de cada drea de la Compania), mediante el cual las diferentes funciones
unidades de negocios identifican los riesgos operacionales derivados de procesos internos inadecuados o
fallidos, personas y de los sistemas informaticos.

En la medida en que los riesgos operativos no puedan ser totalmente mitigados la Compafiia destina capital
econdmico para cubrir estos riesgos.

C.5.2 Gestion y mitigacién del riesgo

Se considera que 1os riesgos operacionales se pueden prevenir, por lo menos de forma parcial. La estrategia
de gestidn de riesgo operacional es mejorar los procesos de negocio mediante la reduccion de errores,
especialmente en los siguientes dmbitos:

1. Reducir el riesgo operacional v las pérdidas asociadas.

2. Mejorar la relacién con los clientes y la satfisfaccion de los empleados.
3.  Alcanzar la confianza sostenida de los clientes.

4. Lograr una reputacidn positiva por parte del regulador.

C.5.3 Concentracion de riesgo

Las concentraciones de riesgo operacional surgen cuando existe una dependencia de un solo proveedor
para proporcionar un producto o servicio que respalde una funcidén de negocio critica, como puede ser un
centro de datos que respaide una gran parte del negocio. La Entidad cuenta con unos sistemas
centralizados donde pueden existir ciertas dependencias clave, pero dispone de un entorno de control
alfamente desarroilado y planes de conlinvidad de negocio y recuperacion de desastres con ei objetivo de
asegurar la contfinuidad del servicio a los clientes sin interrupcion significativa en un caso de fallo de un
proveedor clave. Los centros de datos funcionan en base a un entorno duplicado donde ta continuidad se
asegura a través de un segundo enforno que puede dar soporte al negocio en caso del falio del entorno
principal. Los planes de continuidad de negocio se revisan al menos unda vez al afo.

C.6. Oftros riesgos significativos

Ademds de los riesgos sefiaiados en las secciones C.1 a C.5 de este informe, ofro de los riesgos materiales o
los que la Entidad estd expuesta es ei riesgo de gestion de activos.
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C.6.1. Riesgo de gestidon de activos
C.4.1.1 Exposicion

La Enfidad estd expuesta a los riesgos asociados a gestién de activos ya que desarrolla su propia gestion de
la cartera de inversiones a fravés de los servicios prestados por Santalucia Servicios Compartidos AIE. Ademds
del riesgo operacional, de crédito, mercado y liquidez, el perfil de riesgo subyacente del riesgo de gestion de
activos se deriva de |os siguientes riesgos especificos de la gestion de activos:

1. Riesgo de rendimiento de las inversiones — este riesgo reside en que los rendimientos de la inversion no
alcancen las expectativas del cliente en relacién a puntos de referencia acordadoes, aunque el
riesgo se haya mantenido dentro de los pardmetros acordados.

2. Riesgo de personas — el rissgo de gue las personas clave en la gestién de activos abandonen el
negocio y como resultado no se garantice la solidez continba de los resulfados de la gestion con
impactos reputacionales.

3. Riesgo de desarrollo de productos — el riesgo de que los fondos o las estrategias de inversion no se
desarrollen o comercialicen de acuerdo a andlisis adecuados en relacidn a conveniencia o sus
caracteristicas del riesgo; o que no sean rentables y no resulten competitivos.

4. Riesgo de liguidez de los fondos - el riesgo de que los gestores de activos se vean forzados a imponer
restricciones a los clientes que hayan invertido en instrumentos de inversién colectiva y deseen retirar
su inversion, o el riesgo de que los gestores de activos alcancen la liquidez deseada, pero como
resultado fraspasen los beneficios de los clientes que permanecen en el fondo a los inversores
salientes, lo que puede suponer cierto riesgo reputaciondl.

5. Riesgo de decremento de mdrgenes incluyendo los riesgos asociados al cambio de estructura de
negocio (aumento de gastos), rentabilidad, o por presiones competitivas.

6. Riesgo de desarrollo de la regulacion — el riesge de que la legislacion aplique mayores requerimientos
a los gestores de activos, o gue la intervencidn de la regulacién cambie el atractivo de diferentes
actividades de gestidn de activos.

7. Riesgo de gestién fiduciaria — el riesgo de que el gestor de activos no desarrolie sus servicios de
acuerdo a los mejores intereses del cliente, incluyendo el riesgo de que el gestor de fondos incumpla
las reglas de inversion, no sea capaz de gestionar conflictos de inferés o que involuntariomente
cometa un error que reaunde en el fondo/cliente.

8. Riesgo contractual — el riesgo de que los contratos con los clientes no protejon adecuadamente a la
Entidad frente a reclamaciones o negligencias o no limite adecuadamente sus obigaciones
contractuales en relacién a la gestion de activos, en particular las asociadas con rendimientos
decepcionantes o error en la valoracién de idoneidad de inversiones en nombre del cliente.

C.6.1.2 Gestidn y mitigacion del riesgo

Todos los nuevos productos de gestidn de activos se someten a un proceso de revisién y aprobacion en cada
fase de desarrollo del producio, incluyendo aprobaciones por parte de la funcidn de riesgos, de
cumplimiento y legal. El rendimiento de ias inversiones frente a los objetivos del cliente en cuanto a
referencias acordadas pasa por un seguimiento como parte de fos procesos de control de inversiones y
gestion de riesgos. Ademds, la Entidad dispone de planes de retencién de los empleados clave para mitigar
el riesgo de personas’.

1 Para mds detalles sobre el sistema de retribucion y retencion, por favor, véase la seccidon B.1.
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C.6.1.3 Concentracion de riesgo

Los riesgos de gestidn de activos que son particularmente susceptibles al riesgo de concentracion son el
riesgo de personas {proporcion de ingresos que dependen de un solo gestor de fondos individual), riesgo de
rendimiento (proporcidon de ingresos generadas por un solo fondo) y riesgo de preducto (proporcion de
ingresos gue dependen de un solo producto o fuente). La Enfidad mitiga dichos riesgos a fraves de planes de
retencién del personal y una organizacion del equipo de gestion de inversiones que se limite dependencias
de personas clave. Ademds, la Entidad dispone de un entorno de control muy estricto y seguimientos
regulares de los indicadores clave. Como comentado anteriormente, los procesos de disefic de productos
incorporan revisiones y aprobaciones a varics niveles.

C.7 Cualquier ofra informacién

En esta seccién detallamos los andlisis de sensibilidades que se han desarrollado respecto a los riesgos
explicados en las secciones anteriores y las pruebas de resistencia realizadas durante el ejercicio en cuestion.

C.7.1 Andlisis de sensibilidades

La Entidad ha realizado un andlisis de una serie de sensibilidades a 31 diciembre 2017. Se ha considerado la
sensibilidad de la ratio de cobertura de la Entidad a un rango de supuestos econémicos y no econdmicos
que se detallan a continuacion:

Hipotesis econdmicas:

s Aumento y disminucion de 50 puntos bdasicos de la tasa libre de riesgo (incluyendo todos los impactos

consecuentes como los impactos en los rendimientos de inversion asumidos para los activos y las

tasas de descuento).

Aumento y disminucién de 10% del valor de mercado de los activos de renta variable.

Disminucion de 25% del valor de mercado de los activos inmobiliarios.

e Aumento y disminucién de 50 puntos bésicos de los diferenciales de crédito para los bonos
corporativos.

s Aumento y disminucidén de 50 puntos bdsicos de ios diferencicles de crédito para ios bonos
soberanos.

Hipdtesis no econdémicas:

Aumenio del 10% de los gastos de mantenimiento y los gastos de inversién.

¢ Aumento de!l 10% de las tasas de caidas.

«  Aumento del 5% de las tasas de mortalidad e invalidez en ios productos de riesgo.
e Disminucidn del 5% de las tasas de mortalidad en los productos de rentas.

Para el cdiculo de cada una de los sensibilidades se asume gque el resto de variables se mantienen
constantes excepto cuando éstas se ven afectadas directamente por las condiciones econdmicas revisadas.
En cada sensibilidad se recalcula elimpacto de las medidas transitorias en el caso de que ias haya.
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La siguiente tabla muestra los resultados de las sensibilidades en términos de impactos absolutos sobre la ratio
de cobertura.

Sensibilidades - Unicorp Vida

Posicion base - Ratio de cobertura 158%
Sensibilidades respecto a variables econdmicas Impacto absoluto sobre el ratio de cobertura
Tipos de interés + 0.50% 2%
Tipos de interés — 0.50% -13%
Renta variable + 10% 3%
Renta variable - 10% -4%
Inmuebles - 25%* 0%
Diferenciales de crédito de bonos corporativos + 0.5% -2%
Diferenciales de crédito de bonos corporativos - 0.5% 2%
Diferenciales de crédito de bonos soberanos + 0.5% 1%
Diferenciales de crédito de bonos soberanos - 0.5% 9%

Sensibilidades respecto a variables ho econdmicas

Gastos de mantenimiento y de inversiones + 10% 0%
Tasas de caidas + 10% -3%
Tasas de mortalidad / invalidez en productos de riesgo + 5% 1%
Tasas de mortalidad en productos de rentas - 5% -3%

Como se muestra en la tabla, los impactos mds materiales se observan en caso de movimiento de tipos de
interés y diferenciales de crédito, especialmente en caso de los bonos de la deuda publica. En todos casos
los impactos son limitados.

En el caso del movimiento de diferencicles de crédito de bonos corporativos se ha tenido en cuenta el
impacto amortiguador previsible del gjuste de volatilidad tal y como estipula la regulacion de Solvencia |l

C.7.2 Pruebas de resistencia

Conforme al articulo 259.3, apartado 3 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 DE LA COMISION de 10 de
octubre de 2014, cuando proceda, las empresas de seguros v reaseguros incluirdn en su sistema de gestion
de riesgos ia reclizacion de pruebas de resistencio y andlisis de escenarios con respecto a fodos 1os riesgos
pertinentes a los que se enfrente la empresa.

La Enfidad ha identificado una serie de escenarios relevantes en relacion a las pruebas de estrés:

1. Conflicto internacional con impacto en la economia global: El escenario de un conflicto
armmado enire dos potencias mundiales es unc de ios escenarios de riesgos mds significativos
considerados por la Universidad de Cambridge y el World Economic Forum's Global Risk Report
2017. Bl escenario asume incremento del precio dei barril de petrdleo en tormo a 150 dblares
durante un periodc prolongado, reduccién de valer de mercado de renta variable,
incremento de inflacién, e incremento de spreads de la deuda.

2. Catastrofe natural con impacto en la economia: Escenario basado en una catdstrofe natural
muy intensa en América de! Norte gue impactaria en las economias de Europa e implicaria
una ralentizacidén econémica incluyendo incrementos de spread y reduccidén de vaior de
mercado de renta variable.
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3. Pandemia seguida de crisis econdmica extrema: En este escenario se asume que un brote de
gripe muy agresiva, que afecta especialmente a la poblacidén mds joven pero no tanto a la
poblacién de edad mds avanzada, crea una profunda inestabilidad econdmica y social. El
evento tendria una duracidn corta de en torno a é meses hasta gue se desarrolle una vacuna
eficiente y a partir de dlli la recuperacién tardaria un afo hasta volver a la normalidad vy all
restablecimiento de la confianza en los mercados. La calibracidn asume incremento de
mortalidad y afecta a ofros riesgos de mercado de forma significativa.

4. Inestabilidad politica en Europa derivada de procesos electorales con impactos negativos en
situacion de mercado. Las calioraciones contempladas asumen bajadas de valor de mercado
de los activos, sobre todo de renta variable e inmuebles, y por ofro lado subidas de
diferenciales de los bonos corporativos y soberanos.

Cada uno de los escenarios incluye un estrés de caidas, asi como un estrés sobre los factores de mercado
que impactan en el valor de mercado de los activos.

Para la valoracién de los estreses se ha utilizado el Plan de Capital 2017 - 2019 como referencia. Las hipdtesis
de trabajo utillizadas son consistentes con ias utilizadas en el Plan de Capital y las utilizadas para el cdlculo de
provisiones matemdticas como mejor estimacidn (“Best Estimate Liabilities - BEL").

Adicionalmente, la Entidad ha planteado la ejecucidn de determinadas acciones de gestidon que podria
llevar a cabo después de un estrés para mejorar su posicion de capital.

El resultado de las pruebas de resistencia, teniendo en cuenta la aplicacién de las acciones de gestidon, es
gue la Entidad contard con fondos propios suficientes para afrontar el requerimiento de capital al final del
periodo proyectado.

Desde el punto de vista de liguidez, la aplicacidn de los estreses se ha basado en determinar si era necesaria
la venta de activos en cuadiquier momento durante la proyeccion de los 12 meses para cubrir las salidas de
efectivo y mantener la ratio de cobertura de liquidez por encima del 100% vy, por ofra parte, si hay suficientes
activos con plusvalias para responder a estas ventas en el caso de que tengan que producirse.

Segun los resultados del ejercicio, no hay dificultades en cuanto a liquidez en ninguno de los escenarios.
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CLASE 82

Seccion D

Valoracion a efectos de solvencia

D.1 Activos
D.2 Provisiones técnicas
D.3 Ofros Pasivos

D.4 Cualquier ofra informacién
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Seccidén D: Valoracién a efectos de solvencia

El balance obtenido aplicando los criterios de valoracién correspondientes a Solvencia Il se recoge en el
Anexo en el cuadro $.02.01.02. En los siguientes apartados se describen los fundamentos de esta valoracion y
se explican las diferencias existentes con los valores obtenidos en los Estados Financieros.

D.1 Activos

Siguiendo lo establecido en el articulo 75 de la Directiva 2009/138/CE, en adelante Directiva, los activos se
valoran por el importe por el cual podrian intfercambiarse entre partes interesadas y debidamente informadas
gue redlicen una transaccion en condiciones de independencia mutua.

El detalle de las partidas que componen el Activo vy las diferencias con los Esiados Financieros se musstra a
continuacién. Se han agrupado determinados elementos con el fin de facilitar la comprension de la
equivalencia entre la valoracion redlizada en los Estados Financieros y Solvencia ll. Como se ha comentado
anteriormente, el modelo remitide a la Direccidn General de Seguros estd incluido en el Anexo.

2017
Activo X Esiuc!os Solvencialll Diferencia
Financieros

Activos por impuestos diferidos 9.903 11.423 1.520
Inmovilizados material para uso propio 16 16 -
Inversiones (activos poseidos para contratos distintos Unit Linked) 1.797.674 1.795.540 (2.134)

Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) - - -

Participaciones 2.134 - (2.134)

Resto 1.795.540 1.795.540 -
Inversiones (activos poseidos para contratos Unit Linked) 334.320 334.320 -
Préstamos 35.010 35.010 -
Importes recuperables de reaseguro 7.620 6.328 (1.292)
Créditos por operaciones de seguros 986 920 (66)
Créditos con el reaseguro 2.395 2.395 -
Otros créditos 3.352 3.352 -
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 49.305 49.305 -
Oftros Activos 2.281 297 (1.984]
Total Activo 2.242.862 2.238.906 (3.956})
Derivados con saido acreedor clasificados en el pasivo de

I (2.847)

Solvencia ll
Total Activo Estados Financieros 2.240.015

Datos en miles de euros

En los siguientes apartados se expiican las bases y métodos utilizados para la valoracion de las distintas
partidas y las diferencias existentes entre la valoracién realizada a efectos de solvencia y la ufilizada en la
valoracién de los Estados Financieros.
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D.1.1 Inversiones financieras

Las bases, métodos e hipdtesis Utilizadas en Solvencia Il coinciden con las utiizadas en la valoracion de estos
activos en los Estados Financieros, a excepcion de las diferencias registradas en el apartado de
participaciones en empresas vinculadas que se explican en ei punto siguiente.

Las inversiones financieras se han valorado de acuerdo a la norma 8° del Plan de Contabilidad en los Estados
Financieros.

La valoracién inicial de los activos financieros se recliza por su valor razonable. La Sociedad ha realizado esta
valoracion de forma consistente con la NIC 39 relativa a la valoracidn y reconocimiento de los instrumentos
financieros que resulta coherente con el articulo 75 de la Directiva segin se recoge en el punto V.1.4 del
documento 14/209 publicado por EIOPA el 30 de abril de 2014 relacionado con las especificaciones técnicas
para la fase preparatoria {en adelante documento 14/209).

La Compafiia cuenta con un manual de valoracién de actives financieros.

Con arreglo a lo establecido por el legislador, el objetivo del proceso de valoracién de los activos financieros
serd el de determinar, para cada activo y dia, su valor razonable, esto es, el importe por el que puede ser
intercambiado el activo, entre partes interesadas y debidamente informadas, que realicen una fransaccién
en condiciones de independencia mutua. El valor razonable se determinard sin deducir los costes de
transaccién en los que pudiera incurrirse en su endjenacidén. No tendrd en ningdn caso el cardcter de valor
razonable el que sea resultado de una transaccién forzada, urgente o como consecuencia de una sifuacion
de liquidacidn involuntaria.

D.1.2 Parlicipaciones en empresas vinculadas y préstamos
A 31 de diciembre de 2017, la Sociedad participa en el capital de a siguiente sociedad, no cotizada:

Denominacion Social Actividad Domicilio % Participacién Directa

SSC Prestacidn de servicios Madrid 15,39%

D.1.2.1 Métodos empleados en la valoracién de las participaciones

La Sociedad ha valorado la participacidon en empresas vinculadas utilizando el método de ia participacion
ajustado previsto en el articuio 13.1.b) del Reglamento, segin el cual la Sociedad ha reconocido en el
balance de situacién el porcentaje que le corresponde, en base a su porcentaje de participacion, del
excedente de los activos con respecto a los pasivos de la empresa vinculada.

Lo Sociedad ha considerado que el método de valoracidon recogide en el articulo 10.2 del mencionado
Reglamento no resulta aplicable debido a que la sociedad vinculada no cotiza en un mercado organizado.

La Sociedad ha valorado el excedente aplicando el arficulo 13.5 def Regiamento, deduciendo de los fondos
propios el valor de ios activos intangibles que no cumplian las condiciones establecidas en el articulo 12.2 dei
Reglamento. Estas condiciones son la facultad de vender el activo intangible de forma sepcrada vy la
posibilidad de demostrar que existe un precio de mercado para activos similares.

En los Estados Financieros de la Sociedad, las participaciones estdn valoradas segin el coste de adquisicion
deducido en su caso, el importe acumulado de ias correcciones valorativas por detericro tal y como se
estipula en la Norma 8° refativa a instrumentos financieros del Plan de Contabilidad.
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La Sociedad no ha considerado efecto impositivo alguno en estos ajustes debido a que, segin la Ley
27/2014, de 27 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, las rentas derivadas de la transmision de
participaciones en sociedades vinculadas no se deben integrar en la base imponible [Articulo 21.3) Asimismo,
las pérdidas por deterioro de valor de estas participaciones no se deben considerar deducibles [Art. 13.2.b).

D.1.2.2 Valoracién bajo Solvencia li

El detalle del valor de ia participacidn de estas companias y de los ajustes registrados a 31 de diciembre 2017
es el siguiente:

2017 " Esiqc.los Solvencia ll  Ajuste Ajusie'en &l Ajusie_en &l
financieros activo pasivo
SSC 2.134 (852) (2.986) (2.134) 852

Datos en miles de euros

A efectos de presentacidn, la Sociedad ha clasificado la valoracidn negativa de la participacion en
Santalucia Servicios Compartidos, A.LE. en el apartado de Pasivos Financieros del balance a efectos de
Solvencia ll a 31 de diciembre de 2017.

D.1.3 Importes recuperables de reaseguro

Los importes recuperables de reaseguro se han valorado en los Estados Financieros de acuerdo al Real
Decreto 2486/1998, tal y como se establece en la Disposicidn adicional decimoctava de la Ley 20/2015, de 14
de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

El balance de Solvencia li incluye en el activo el cdlculo de las cantidades o recuperar de ios contratos de
reaseguro cedido. Se proyectan los flujos de caja de pagos y cobros de reaseguradores para el cdiculo de la
mejor estimaciéon de las provisiones técnicas. Esta mejor estimacion se ajusta de acuerdo a la regulacién por
riesgo de contraparte, en base a la probabilidad de default y pérdida en caso de impago del reasegurador.

El gjuste derivado de la conversidn ha tenido el siguiente impacto cuantitativo:

2017 Estados Financieros  Solvencialll Alsteraniesidc Ajuste nefo de
Impuestos Impuestos
Reaseguro. importe Recuperables 7.620 6.328 (1.292) [968)

Datos en miles de euros
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D.1.4 Créditos por operaciones de seguros

La diferencia de valoracion se debe al djuste de los recibos relacionados con las primas fraccionadas
pendientes de emitir. Se ha eliminado este concepto ya que la mejor estimacion de las provisiones técnicas
ya recoge la valoraciéon de estos flujos.

El gjuste realizado ha sido el siguiente:

2017 ) Esiqd.os Solvencia Il Ajuste antes de Ajuste neto de
Financieros Impuestos Impuestos

Primas fraccionadas pendientes de

A 66 0 (66) (49)
emisién

Datos en miles de euros

D.1.5 Periodificaciones de activo

Este qjuste estd relacionado con la periodificacion de comisiones y gastos de adquisicidon. En los Estados
Financieros, las comisiones y gastos de adquisicién de naturaleza recurrente que deben ser imputados o
ejercicios siguientes segin el periodo de cobertura de la pdliza se activan aplicando los limites establecidos
en la nota técnica. Estos importes activados se imputan a resultados de acuerdo con el periodo de cobertura
de la pdliza.

Este concepto no debe tener la consideracion de activo en Solvencia ll. Segun la Directiva, la proyeccidon de
flujos de caoja utilizada en el cdlculo de la mejor estimacidn de las provisiones técnicas tiene en cuenta la
totalidad de las entradas y salidas de caja necesarias para iiquidar las obligaciones de seguro durante todo
suU periodo de vigencia.

B impacto relacionado con este concepto ha sido el siguiente:

2017 .Estaqos solvencia Il Ajuste antes de  Ajuste neto de
Financieros Impuestos Impuestos
Periodificaciones de Activo 1.984 0 {1.984) (1.487]

Datos en miles de euros

D.1.6 Activos por impuestos diferidos

Los activos por impuestos diferidos registrados en los Estados Financieros corresponden fundamentalmente al
efecto impositivo derivado de la consideracidon de ias asimetrias contables previstas en ia norma 99 del Plan
de Contabilidad y de ia existencia de provisiones y deterioros no deducibles.

Los ajustes realizados para realizar la conversidn a Solvencia Il han supuesto una variacién de 1.520 miles de
euros cuyo detdlle se muestra a continuacién. La valoracion de los activos por impuestos diferidos se ha
realizado aplicande el fipo de gravamen esperado en ei momento de su reversion 25%.
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La conciliacion de los activos por impuestos diferidos a nivel local y a efectos de solvencia es la siguiente:

Activos por Impuestos Diferidos 2017
Estados financieros 2.903
Provisiones técnicas
Mejor Estimacidn Provisiones Técnicas -

Asimetrias (8.628)
Margen de Riesgo 9.312
Periodificaciones de Activo 496
Reaseguro. Importes Recuperables 323
Primas Fraccionadas pendientes de 17

emision
Total Ajustes 1.520
Solvencialll 11.423

Datos en miles de euros

D.1.7 Resto de activos

El resto de activos recoge fundamentalmente los créditos por operaciones comerciales: recibos sobre primas,
saldos con mediadores, con reaseguradores y ofros. Estos activos se valoran de acuerdo a la norma 8¢ del
Plan de Contabilidad en los Estados Financieros y su valoracidn resulta coincidente con la requerida a
efectos de solvencia.

D.2 Provisiones técnicas

El detalle de las provisiones técnicas de Solvencia ll a fecha 31 de diciembre de 2017 es el siguiente:

Mejor Margen de Total provisiones
estimacién riesgo técnicas
Seguros cen participaciéon en beneficios 1.483.576 0 1.483.576
glegyr?s vmc‘:u!odos aindices y fondos de inversion 308,489 1.165 329 654
("Unit-Linked")
Otros seguros de vida 76.064 36.085 112.149
TOTAL 1.888.129 37.250 1.925.379

Datos en miles de eurcs, antes de impuestos

Productos en cartera y/o comercializados por la Entidad
Seguros con participacion en beneficios:

Incluye fundamentalmenfe Seguros de Ahorro con garantia minima a largo plazo (el menor enfre el
publicado cada aho por la Direccidn General de Seguros y un tipo de entre el 0,1 y el 1% dependiendo de la
fecha de emisién). Cada trimestre la Entidad definird un fipo de interés que podrd ser superior al minimo
garaniizado. No existe para el cliente una vinculacién a activos concretos de cara a la acreditacion
frimestrail.

Los riesgos de mercado son los mds relevantes para esta linea de producto, destacando crédito, spreads y
tipcs de interés.
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Seguros vinculados a indices y fondos de inversién ("unit-linked e index-linked"):

La Entidad tiene en sus provisiones un importe cada vez mds significativo, sobre et total de ahorro, donde el
riesgo de inversidn es asumido por el cliente. Principalmente se frata de productos Unit Linked que invierten en
fondos de inversidén a fravés de cestas con una politica de inversién definida de acuerdo al perfil de cada
cliente.

Los riesgos de gastos y caidas son los gue marcan el perfil de riesgos en este tipo de productos.
Otros seguros de vida:

e Producios de Riesgo: con una alta concentraciéon en seguros anuales renovables vinculados a
préstamos o hipotecas y libres.
Existe también un nUmero menor de seguros temporaies a prima Unica ¢ periddica vinculados d
préstamos personadles o hipotecas
Los riesgos mds relevantes para estos productos son los de caidas, mortalidad e invalidez.

s Rentas: Incluye seguros de rentas inmediatas y pdlizas de exteriorizacion, generalmente, con riesgo
de supervivencia.

e Ahorro sin participacién en beneficios: Incluye productos de ahorro, generalmente cubiertos con
técnicas de casamiento de fivjos v considerados como elegibles para la aplicacion de gjuste por
casamiento, donde el riesgo mds relevante es el de crédito.

Aspectos metodolégicos

El cdlculo de las provisiones técnicas o Best Estimate Liabilities se ha calculado mediante la proyeccién de
flujos v considerando como hipdtesis de valoracion la mejor estimacion en cuanto al comportamiento futuro
de variables relevantes (riesgo de caidas, suscripcion, etc.}. En cuanto a las hipdtesis econémicas, se ha
considerado la Ultima informacidn disponible de EIOPA a 31 de diciembre de 2017.

El cdiculo se ha redlizado pdliza a pdliza salvo en los productos donde se requiere valoracion estocastica. En
estos casos, se ha realizado una agrupacién de polizas, garantizando que no existen diferencias materiales
con los datos individualizados.

Para el cdlculo de la mejor estimacion se ha utlizado el método directo de descuento de flujos de caja netos
(Pagos y cobros previstos en los contratos).

El cdlculo del margen de riesgo se ha redlizado ufilizande una de las simplificaciones propuestas por la
legistacién actual. A tal efecto, se ha considerado el requerimiento de capital asociado a cada uno de los
riesgos de seguros pertinentes, proyectando este capital a futuro en base a indicadores que se consiceran
representatives de dichos fiesgos y se aplica un coste de capital de un 6%.

Principales hipétesis utilizadas para la valoracién de las provisiones técnicas
Hipétesis de la mejor estimacién de provisiones técnicas

Anualmente se redliza el proceso de revision de hipdtesis de la mejor estimacion para el cdiculo de las
provisiones técnicas. Dicho proceso es realizado por ei departamento Actuarial con la intervencidn de otros
departamentos reievantes y, en particular la Funcién de Riesgos, Funcion Actuarial independiente de
supervision y el departamento de negocio.

El proceso de revision de hipdtesis se enmarca dentro del entorno de control financiero de la Entidad y de
control de datos de cara al cdlculo de provisiones técnicas.
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Persistencia

Cada afo la Entidad realiza estudios de expetiencia especificos analizando fridngulos de datos histéricos, asi
como andlisis del comportamiento mds reciente comparando la experiencia real con la hipdtesis de mejor
estimacion. A partir de dichos andlisis e informacién cualitativa adicional se concluye sobre la idoneidad de
las hipdtesis modificando las mismas cuandoe proceda.

En cuanto a la granularidad, se anadliza cada producto por separado considerando las caracteristicas
especificas y consideradas relevantes de cara al comportamiento de la persistencia tales como evolucion de
capitales, vinculacidn o no a otro tipo de productos financieros, primas periddicas o Unicas, etc. Se ha
considerado también como parte de la hipdtesis de persistencia todos los conceptos que puedan reducir el
tamarno de las pdlizas tales como la probabilidad del impago de primas futuras y rescates parciales. En el
caso de productos de riesgo, se considera como rescate parcial la reduccidn de suma asegurada no
prevista debida, por ejemplo, a la amortizacion anticipada del préstamo asociado.

Adicionalmente, se realiza un andlisis del comportamiento de las hipdtesis en base a diferentes factores como
sexo y grupo de edad del asegurado para la verificacidon de la hipdtesis aplicada.

En el caso de productos de ahorro, el andiisis se basa en la evolucién de provisiones matemdticas e impagos
de primas futuras cuando proceda.

El mayor foco de atencién de la Entidad se centra en los productos de riesgo dado que estos representan la
mayor parte del riesgo de persistencia al que la Entidad estd expuesta.

Mortalidad y morbilidad

Los estudios de mortalidad y morbilidad se realizan al menos una vez al afo. Ef andlisis se realiza para los
productos de riesgo que es donde dicha hipdtesis es material.

Dentro del negocio de riesgo se desgiosa la experiencia entre productos libres y vinculados:

e Vinculados a hipotecas
¢ Vinculados a otros préstamos
e Libres o no vinculados

Principales factores de andlisis:

e Por afio de pdliza teniendo en cuenta efectos de seleccidn para los dos primeros anos.
e Elandlisis se realiza por sumas aseguradas y nimero de podlizas
s Seincluye dentro de los estudios y andlisis coberturas de fallecimiento, invaiidez y otras coberturas
e Edady sexo del asegurado
Gastos

La Entidad recibe servicios de soporte al negocio a través de un centro de servicios compartidos.
Adicionalmente tiene ofros gastos mdés asociados a la actividad comercial fuera de este centro de servicios.

« lLainformacidn se exirae de los actuales modeios de reparto andlitico de gastos.

 Los gastos totales se agrupan por centro de coste.
El tofal de gastos de! centro de servicios compartidos se asigna a cada una de las enfidades
pertenecientes a dicho centro en funcidn de determinados indicadores como nimero de pdiizas,
fondos gestionados, etc.

¢ Una vez asignados o ia Entidad, se desglosan los importes correspondientes ¢ adquisicion,
mantenimiento, siniestros e inversiones, en base a cuestionarios de actividad cumpilimentados por las
dreas de la Sociedad y del centro de servicios compartidos.

e A partir de indicadores reievantes, se realiza la asignacion de dichos costes por productos.
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Adicionalmente, los gastos se dividen en las siguientes categorias:

e Gasto inicial variable (porcentuai sobre primas de nuevo negocio).
o Gasto fijo y variable de rencvacion (unitario como importe por pdiiza en cartera).
¢ Gaostos de inversiones (unitario como % de provisiones).
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Los gastos unitarios se definen para el modelo de valoracidén de provisiones por producto y se contrasta que
los gastos totales son reproducidos en el modelo de valoracién.

Las hipdtesis de gastos se han revisado teniendo en cuenta los gastos estimados de la Compania a fecha 31
de diciembre de 2017 y asignados en base ¢ la informacién andlitica mds reciente.

Los gastos generales de la Compania se encuentran précticamente en linea con respecto al ano anterior.
Los criterios de la reclasificacidon de gastos por destino son similares a los del gjercicio anterior,

Curva libre de riesgo

La curva libre de riesgo aplicada se corresponde con la Ultima publicacién de EIOPA a 31 de diciembre de
2017. Dicha curva incluye un agjuste por riesgo de crédito de 10 puntos bdsicos y un ajuste por volatilidad de 4

puntos bdsicos.
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Ajuste por volatilidad
El ajuste por volatiidad publicado por EIOPA con datos a 31 de diciembre de 2017 es de 4 puntos bdsicos.

La siguiente tabla muestra el impacto en provisiones técnicas, CSO, CMO y fondos propios de la aplicacién
del gjuste por volatilidad a 31 de diciembre de 2017:

Cierre 2017 sin Giene 2017 5in Impacto ajuste por

o transitorias y sin o
transitorias ajuste por volatilidad voldtilidad a cero

Impacto ajuste por volatilidad a cero

Provisiones Técnicas 1.941.635 1.943.781 2.146
Fondos propios bdasicos 199.668 198.058 (1.610)
Fondos propios admisibles para cubrir el CSO 199.668 198.058 (1.610)
Fondos propios admisibles para cubrir el CMO 182.035 180.456 (1.579)
CsSO 137.829 139.278 1.449
CMO 61.833 61.989 156

Datos en miles de euros

Transitoria de provisiones técnicas

La deduccidn por transitoria aprobada por la DGSFP a 1 de enero de 2016 asciende a 16.257 miles de Euros y
fue aprobada para ios siguientes grupos de riesgo homogéneos: rentas actuariales (ofros seguros de vida),
exteriorizacién (otros seguros de vida), ahorro con participacion en beneficios y ahorro sin participacion en
beneficios {ofros seguros de vida).

La normativa establece que la transitoria de provisiones se debe amortizar linealmente durante 146 anos
pasando del 100% a 1 de enero de 2016 al 0% a 1 de enero de 2032.

El motivo por el que no se amortiza a 31 de diciembre de 2017 la medida transitoria de provisiones vy la
Entidad puede seguir disfrutando el 100% es el siguiente:

- La diferencia entre ias provisiones de Solvencia | y de Solvencia li para el cdiculo de la transitoria de
88.606 miles de Euros. Este importe no se pudo reconocer integramente en el balance debido a que no se
puede superar a la diferencia entre los recursos financieros de Soivencia i y de Solvencia |, siendo este
importe de 16.257 miles de Euros (transitoria aplicada;.

- No se ha redlizado amortizacién de [a transitoria de provisiones a 31 de diciembre de 2017 ya que a
efectos de la amortizacidon se compara la fransitoria pendiente de la fransitoria total (77.530 miies de Euros) vy
la transitoria aplicable (16.257 miles de Euros). Si ia fransitoria total una vez amortizada supera la transitoria
aclicada, a efectos de provisiones técnicas no se redliza la amortizacién pertinente.

La siguiente tabla muestra el impacto en provisiones técnicas, CSO, CMO y fondos propios de la apiicacién
de la deduccidn por la transitoria de provisiones técnicas a 31 de diciembre de 2017:
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Impacto fransitorias Cierre 2.01? con Ciemre .201.7 sin Imp‘uct.o
transitorias transitorias transitorias

Provisiones Técnicas 1.925.379 1.941.635 16.256
Fondos propios bdsicos 211.861 199.668 (12.193)
Fondos propios admisibles para cubrir el CSO 211.861 199.668 (12.193)
Fondos propios admisibles para cubrir el CMO 193.900 182.035 (11.865)
CSO 133.765 137.829 4.064
CMO 60.194 61.833 1.639

Datos en miles de euros

Limites a los contratos

Para los productos temporal anual renovable (TAR) de riego colectivo vy para los Unit Linked del negocio
individual de cestas comercidiizados por la Entidad se estdn aplicando limites en la valoracién de las
provisiones técnicas ya que en este tipo de negocios las condiciones son revisadas con cierta periodicidad.
Para estos negocios, a efecto de la valoracion de las provisiones técnicas, Gnicamente se estd teniendo en
cuenta un ano de proyeccién de primas.

Grupos de Riesgo homogéneos

Se han utilizado model points agrupados para producios de riesgos homogéneos donde existe interaccion
entre activos y pasivos que requieren una valoracién estocdstica (Productos de ahorro con participacion en
beneficios con opciones implicitas).

Se ha validado que no existen diferencias significativas en la naturaleza y en ia complejidad de los riesgos en
las pdlizas de un grupo homogéneo y en los resultados del cdiculo de la mejor estimacién de provisiones
técnicas. Este proceso de agrupacion afecta a los productos de ahorro con participacidn en beneficios,
para el resto de productos el cdiculo se reatiza pdliza a pdliza.

Simplificaciones

Para el negocio no incluideo en la herramienta de valoracién actuarial y el reaseguro se ha seguido la actual
valoracidon de los estados financieros gjustada en base a la cartera actual modelizada, no obstante, el
negocic no modelizado es inmaterial.

Margen de riesgo
El margen de riesgo incluye el coste de capital de riesgos no diversificables.

La tasa ufilizado para el descuento dei Capital de Solvencia Obligatorio proyectado es la curva fibre de
riesgo con el ajuste de riesgo de crédito, pero sin incluir el ajuste por volatilidad o casamiento.

El cdiculo se ha realizado aplicando un coste de capital del é% sobre el Capital de Solvencia Obiligatorio
calculade para cada riesgo a 31 de diciembre de 2017 proyectando a partir de entonces dichos importes en
base a ios indicadores considerados relevantes en funcidn de la naturaleza de los riesgos.

Nivel de incertidumbre asociado a las provisiones técnicas

Todas las hipotesis no econdmicas se han determinado utilizando como base la mejor estimacion y siguiendo
un procedimiento riguroso que incluye andilisis de sensibiiidad, en la que todas las partes interesadas, (2° Iinea
de defensa, Funcidn Actuariai, auditores externos) han estado involucrados.
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De cualguier modo, se mantiene un elemento de incertidumbre respecto al cumplimiento de las mismas v
cierto juicio experto se ha considerade en diferentes dreas como:

Acciones futuras de la direccidn y el comportamiento de los asegurados. La ausencia de informacion
0 benchmarks hace que las hipdtesis se basen en juicio experto.

Las acciones futuras de la direccidén se revisan cada afo considerando la practica actudl de la
Compafila. Los modelos reflejan estas decisiones de la mejor forma teniendo en cuenta las
limitaciones de dichos modelos.

Diferencias con los estados financieros

Las principales diferencias entre las reservas matemdticas de balance y la mejor estimacion de los pasivos en
base Solvencia il son las siguientes:

Las hipotesis de valoracion de las reservas de los estados financieros se basan en las definidas para
cada tarifa a nivel de producto salvo gue se haya verificado la necesidad de una dotacion
adicional conforme a la legislacién vigente. Estas hipdtesis suelen recoger cierto grado de prudencia
ya que no reconocen los potenciales beneficios futuros.

Las hipdtesis utilizadas de cara a Solvencia |l pretenden recoger la mejor estimaciéon de las mismas.
Esto hace gue, en general, afioren los mdrgenes de prudencia actual reduciendo el valor de dichas
provisiones. En particular, la mejor estimacién de las provisiones técnicas bajo Solvencia Il se calculan
en base a una probabilidad de caidas de cartera basada en comportamientos histéricos vy
expectativas futuras mientras que las provisiones técnicas consideran probabilidad de rescate igual a
cero.

Los tipos de descuento de flujos en Solvencia Il se incluyen libres de riesgo ajustados por el djuste por
volatiidad. De esta forma, las provisiones recogerén el impacto potencial de! efecto de plusvalias a
la fecha de valoracién respecto a las obligaciones futuras de los asegurados.

Para el caso de los productos con participacion en beneficios la provision de Solvencia Il incluye
participacion en beneficios futura atribuible a los asegurados.

El margen de riesgo incluido en las provisiones técnicas bajo Solvencia Il con un mayor impacto en
Ofros Seguros de Vida donde estd inciuido el negocio de riesgo concentrdndose los riesgos no
diversificables.

A continuacién, se detalla una explicacion cuantitativa de las diferencias:

Provisién Oftras Diferencias Margen de Total
Estados diferencias econémicasy riesgo antes  Transitorias  provisiones
Financieros contables demogrdficas  de transitorias técnicas
Seguros con
participacién en 1.442.583 (329) 47.770 508 (6.956) 1.483.576
beneficios
Seguros vinculados a
indices y fondos de 336.575 C (8.086) 1.165 0 329.654
inversion ("Unit-
Linked")
Sggs SelgHros de 204.676 (1.098) (122.018) 39.889 (9.300) 112149
TOTAL 1.983.834 (1.428) (82.333) 41.562 {16.256) 1.925.379

Datos en miles de euros, antes de impuestos
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Descripcion de los importes recuperables de reaseguro

El Balance de Soivencia Il incluye en el activo el cdiculo de las cantidades a recuperar de los coniratos de
reaseguro directo.

Las provisicnes técnicas son informadas brutas de reaseguro vy las cantidades a recuperar o recuperables
(incluye la mejor estimacion de Reaseguro} se reconocen en el activo.

La mejor estimacion de reaseguro se ajusta por riesgo de contraparte en base a la probabilidad de impago
que estima la pérdida potencial en caso de impago.

Los recuperables de reaseguro ascienden a 6.328 miles de Euros.
Asimetrias

La mejor estimacion de las provisiones técnicas calculada bajo Solvencia Il considera el impacto en las
obligaciones de la empresa de aquellas plusvalios existentes que corresponden a los asegurados. En
consecuencia, la Sociedad ha djustado el importe registrado en los Estados Financieros bajo el epigrafe de
Pasivos por asimetrias contables, calculado segin se detalla en la norma 9° del Plan de Contabilidad
relacionada con los contratos de seguros.

A continuacidn, se expone el impacto derivado del gjuste correspondiente a la eliminacién de las asimetrias
contables y la conversidn de las provisiones técnicas a criterios Solvencia ll.

Estados . Ajuste antes  Ajuste neto de
2017 . L Solvencia ll

Financieros de Impuestos Impuestos
Provisiones Técnicas 1.983.834 0 1.983.834 1.487.875
Pasivos por asimetrias contables 34.512 0 34.512 25.884
Mejor Estimacién Prov. Técnicas 0 1.888.129 (1.888.129) (1.416.098)
Margen de Riesgo 0 37.250 (37.250) (27.938)
Total 2.018.344 1.925.379 92.987 69.723

Datos en miles de euros

D.3 Otros Pasivos

Siguiendo lo establecido en el articulo 75 de la Directiva, los pasivos se valoran por el imporie por el cual
podrian transferirse o liquidarse entre partes inferesadas y debidamente informadas cue redlicen una
transaccién en condiciones de independencia mutua.

El detalle de Otros Pasivos v las diferencias de valoracién con los Estados Financieros es la que se expone a
continuacion. igual que en el activo, se han agrupado determinadoes elementos con el fin de facilitar 'a
comprensién de la equivalencia entre la vailoraciéon realizada en los Estados Financieros y Solvencia il.
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2017
Concepto . Esmqos Solvencia Il Sjusis aiies de
Financieros Impuestos
Provisiones Técnicas 2.018.346 1.925.379 (92.967)
Provisiones Técnicas 1.983.834 (1.983.834)
Pasivos por asimetrias contables 34.512 (34.512)
Mejor Estimacién Prov. Técnicas 1.888.129 1.888.129
Margen de Riesgo 37.250 37.250
Pasivos por impuestos diferidos 24146 48.092 23.926
Otras provisiones no técnicas 94 94
Pasivos financieros 72.461 73.313 852
Derivados 26.226 26.226
Depdsitos recibidos por reasegurado cedido 1.844 1.844
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 3.714 3.714
Deudas por operaciones de reaseguro 9 9
Oftras deudas y partidas a pagar 10.668 10.668
Pasivos por impuesto coriente 1.513 1.513
Otras deudas 2.155 9.155
Pasivos financieros, distintos de las deudas con
entidades de crédito 852 852
Doer . . - . .
.Bgzilzcoxz s(LFJFt?ga)rdmodos incluidos en los Fondos Propios 30.000 30.000
Oftros pasivos, no consignados en otras partidas
Total Pasivo 2.115.067 2.046.878 (68.189)
Derivados con saldo acreedor - clasificados en el
activo en ios Estados Financieros (2.848)
Total Pasivo Estados Financieros 2.112.219

Datos en miles de euros

En los siguientes apartados se explican las bases y métodos utilizados para la valoracién de las distintas
partidas y las diferencias existentes entre la valoracion recdiizada a efectos de solvencia y ia ufilizada en la
valoracidn de los Estados Financieros.
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D.3.1 Otras provisiones no técnicas

Este epigrafe recoge la estimacion al 31 de diciembre de 2017 de la posible contingencia derivada del
cdlculo de los retenciones de capital mobiliario de seguros mixtos para los ejercicios 2013 a 2017, basada en
el resultado de la Ultima inspeccién fiscal que alcanzd hasta el gjercicio 2010.

La Sociedad ha valorado la misma de forma coherente con la NIC 37 relativa a provisiones, activos
contingentes y pasivos confingentes y con el articulo 75 de la Directiva segun el punto V.1.4 del documento
14/209.

Las provisiones son reconocidas cuando se tiene una obligacién presente, ya sea legal o implicita, como
resultado de un suceso pasado y se estima probable una salida de recursos para su liquidacion que es
cuantificable. Se valoran en la fecha del cierre del ejercicio por el valor actual de la mejor estimacion
posible del importe necescario para cancelar o transferir a un tercero la obligacién, registréndose los gjustes
surgidos con motivo de la actualizacidon de la provision como gasto financiero seguin se devengan. Cuando
se frata de provisiones con vencimiento inferior a un aio y el efecto financiero no es significativo, no se lleva
a cabo ningdn tipo de descuento. Las provisiones se revisan a la fecha de cierre de cada balance y son
gjustadas con el objetivo de refiejar la mejor estimacion actual del pasivo correspondiente en cada
momento.

D.3.2 Pasivos financieros

Los pasives financieros se han valorado de acuerdo @ la norma 8° del Plan de Contabilidad en los Estados
Financieros.

La Sociedad ha redlizado esta valoracidén de forma consistente con la NIC 39 relativa a la valoracion vy
reconocimiento de los instrumentos financieros que resulta coherente con el articulo 75 de la Directiva segin
se recoge en el punto V.1.4 del documento 14/209.

A continuacion, se comentan las partidas mas relevantes:

e Derivados: Los derivados y permutas financieras se valoran por su valor razonable sin deducir los
costes de fransaccién. Se han incluido en el posivo del balance 26.226 miles de euros
correspondiente a las posiciones que a 31 de diciembre de 2017 presentaban una posicion
acreedora.

e Pasivos financieros, distintos de las deudas con entidades de crédito: La diferencia de valor viene
dada por la reclasificacion en el pasivo del balance de! salde acreedor resultante de la valoracion
de la sociedad vinculada Santaiucia Servicios Compartidos, A.LE. porimporte de 852 miles de euros.

* Elresto de pasivos financieros se vaioran inicialmente por su valor razonable, que, salvo evidencia en
contrario, es el precio de la transaccién, que equivale al valor razonable de la controprestacion
recibida. Los costes de transaccidn que sean directamente atribuibles forman parte de la valoracidén
inicial para los pasivos financieros. Después dei reconocimiento inicial por su vaior razonable {precio
de la transaccidn) se vaioran por su coste amortizado. Dada la naturaieza v vencimientoc de estos
pasivos, 1a valeracidn segun coste amortizado coincide con su valor de transferencia.
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D.3.3 Pasivos por impuestos diferidos

Los pasivos por impuestos diferidos registrados en los Estados Financieros corresponden fundamentalmente al
efecto impositivo relacionado con las plusvdlias no realizadas correspondientes a los activos financieros
clasificados en la categoria “disponibles para la venta” segin la norma 8° del Plan de Contabilidad relativa a
instrumentos financieros.

La valoracion de los impuestos diferidos estd en concordancia con el articulo 15 del Reglamento vy se ha
calculado en base a la diferencia temporal entre los valores de Solvencia Il y los valores impositivos. Asimismo,
la Sociedad ha realizado la valoracidon aplicando el tipo impositivo vigente en la fecha estimada de
reversion, tal y como se estipula en la NIC 12 relativa al impuesto sobre las ganancias cuyos criterios resultan
consistentes con Solvencia I! segin el punto V.1.4 del documenio 14/209.

Los cjustes realizados para llevar a cabo la conversidn a Solvencia Il han supuesto una variacion de 23.926
miles de euros cuyo detalle se muesira a continuacion. La valoracion de los pasivos por impuestos diferidos se
ha redlizado aplicandoe el fipo de gravamen esperado en el momento de su reversién, 25%.

Pasivos por Impuesto Diferido 2017

Estados financieros 24.166

Provisiones técnicas

Mejor Estimacién Provisiones Técnicas 23.926
Total Ajustes 23.926
Solvencia li 48.092

Datos en miles de euros

D.4 Cualquier ofra informacién

Toda la informacion relevante estd incluida en las secciones anteriores.
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CLASE 87

Seccion E

Gestion del capital

E.1 Fondos propios
E.2 Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio

E.3 Uso del submdodduio de riesgo de acciones basado en la duracion en el cdlculo del capital de solvencia
obligatorio

E.4 Diferencias entre la formula esténdar y cualquier modelo interno utilizado
E.5 Incumplimiento del capital minimo obligatorio y el capital de solvencia obligatorio

E.6 Cualquier otra informacién
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Seccién E Gestién del capital

E.1 Fondos propios

El objetivo de la Sociedad es el de mantener en todo momento un nivel de Fondos Propios suficiente para
cubrir el capital de solvencia obligatorio, con un margen adicional en linea con el apetito de riesgo
aprobado por la Comparia,

Los activos que forman parte de los Fondos Propios tienen que ser de suficiente calidad para cumplir con los
requisitos de elegibilidad establecidos en la regulacion.

Et detalle de los fondos propios calculados a efectos de Solvencia Il se recoge en el Anexo en el cuadro
$.23.01.01. En los siguientes puntos se compara, en primer lugar, la correspondencia entre los fondos propios
reflejados en los Estados Financieros y el exceso del activo sobre el pasivo calculado a efectos de Solvencia
Il. Posteriormente, se analiza la estructura, cuantia, calidad y admisibilidad de los fondos propios.

E.1.1 Conciliacién entre el patrimonio neto consignado en los Estados Financieros y el
exceso del activo respecto al pasivo calculado a efectos de determinaciéon de la
solvencia

La conciliacidn entre el patrimonio neto recogido en los Estados Financieros y el exceso del activo sobre el
pasivo calculado a efectos de Solvencia |l se expone a continuacidn.

Concepto 2017 2016
Fondos Propios - o 81.257 118.335
Ajustes por cambios de vator 46.537 49.723
Patrimonio Neto Estados Financieros ] _127.794 168.058
Participaciones ) _ (2.986) (5.704)
Ahorro Andaluz 0 8
Caja Granada Vida 0 (1.971)
3§C (2.984) (3.741)
Reaseguro. Importes recuperables (968) (508)
Periodificaciones de Activo (1.487) (1.448)
Primas fraccionadas pendientes de emisién (49) 0
Provisiones técnicas 69.723 63.304
Provisiones Técnicas 1.487.875 1.212.46%
Pasivos por asimeirias contables - Disp. Para la venta 25.884 29.356
Pasivos por asimetrias contables - Negociacion 0 0
Mejor Estimacion Provisiones Técnicas (1.416.098) (1.150.967)
Margen de Riesgo (27.938) (27.54¢)
Total ajustes 64.234 55.644
Exceso activo respecto al pasivo - Solvencia ll 192.028 223.704

Datos en miles de euros

Pag.: 69



ON2422426

Los importes se presentan netos de impuestos. La explicacién de los gjustes realizados se recoge de forma
detallada en el punto D de este documento referente ¢ la valoraciéon a efectos de solvencia.

Fundamentalmente, han sido los siguientes:

Reasequro. Iimportes Recuperables
Valoracion recuperables de reaseguro

Participaciones
Valoracion segun el método de la participacion gjustado previsto en el articulo 13.1.b) del Reglamento.

Periodificaciones de Activo
Eliminacién comisiones anticipadas y gaostos de adquisiciéon activados dado que la mejor estimacién de las
provisiones técnicas ya considera este concepto.

Provisiones técnicas
Vaioracién provisiones técnicas de acuerdo a la mejor estimaciéon y margen de riesgo.

E.1.2 Estructura y cuantia de los fondos propios basicos y complementarios

La sociedad ha clasificado sus fondos propios atendiendo a los articulos 69 v 72 del Reglamento. No posee
ningun elemento que pueda ser clasificado dentro de los fondos propios complementarios siguiendo lo
estipulado en el articulo 89 de la Directiva.

Los fondos propios bdsicos de la Sociedad al principio y ai final del ejercicio son los siguientes:

Concepto 2017 2016
Capital Social 28.980 28.980
Prima de emisién 37.060 40.688
Reserva de conciliacion 119.567 154.036
Pasivos subordinados 30.000 30.000
Total 215.607 253.704
Deducciones 3.746 3.708
Fondos Propios Bésicos 211.861 249.996

Datos en miles de euros

Todos los elementos incividos en los fondos propios bdsicos estdn previstos en los articulos 69 y 72 del
Reglamento por lo gue no ha sido necesario obtener autorizacién de la Direccidn General de Seguros parg
su inclusion.

En el apartado de deducciones, la sociedad ha minorado los fondos propios bdsicos por el importe del
capitai social desembolsado afecto a la actividad de gestidn de Fondos de Pensiones, asi como en el
importe de las reservas, gue se corresponden con los recursos propios minimos exigidos por la normativa
reguladora de planes y fondos de pensiones tal y como se establece en el segundo pdrrafo del articulo
59.1.c) del Redl Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervisién y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras.
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Los cambios mds significativos en los fondos propios se producen en la prima de emisidon y la reserva de
conciliacién y son consecuencia de las siguientes operaciones realizadas en el ejercicio:

= [En mayo del 2017, los accionistas de la Sociedad aprobaron la distribucién de un dividendo
extraordinario en especie, con cargo a las reservas voluntarias de ia sociedad, mediante la entrega
a los accionistas de la sociedad de la totalidad de acciones de Unicorp Vida en el capital social de
Ahorro Andaluz.

= El 13 de septiembre de 2017, los accionistas de la Sociedad acordaron la venta del 50 por ciento que
la Sociedad poseia en el capital social de Caja Granada Vida a Ahorro Andaiuz, reduciendo sus
reservas voluntarias por importe de 39.705 miles de euros y su prima de emisidn en 3.628 miles de
euros.

A continuacién, se describen las principales caracteristicas de los elementos que componen los fondos
propios.

Capital social
E! capital social de la Sociedad estd representado por dos series de acciones ordinarios:

Serie A: 2.326.801 acciones ordinarias nominativas de 6,01 euros de valor nominal cada una, numeradas
correlativamente a partir de la una (1) alos dos millones trescientos veintiséis mil ochocientos una (2.326.800).

Serie B: 4.990.466 acciones ordinarias nominativas de 3,01 euros de valor nominal cada una, numeradas
correlafivamente de la dos millones frescientos veintiséis mil ochocientos una {2.324.801) a la siete millones
trescientos diecisiete mil doscientos sesentay seis (7.317.264).

Todas las acciones se encuentran integramente suscritas, desembolsadas v no estdn admitidas a
negociacién oficial.

Prima de emisién

La prima de emisidn se deriva de las ampliaciones de capital realizadas en los ejercicios 1999, 2001 y 2002. Es
una reserva ae libre disposicidn y su importe al 31 de diciembre de 2017 asciende a 37.060 miles de euros.

Reserva de reconciliacién

De acuerdo con el articulo 70 del Regiamenio, la Sociedad ha calculado lo Reserva de conciliacion
minorando el exceso del activo sobre el pasivo por las partidas previstas en el punto 1 de! articulo.

Concepto 2017 ) 20 [
Exceso de actlivos sobre pasivos - Solvencia Il 192.028 223.%:
Oftros elementos de los fondos propics bdsicos 66.040 69.668
Capital Social ordinario 28.980 28.980
Prima de emisidn 37.060 40.688
Dividendos y distribuciones previsibles 6.421 0
Reserva de conciliacion 119.567 154.036

Datos en miles de euros
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La Junta General de Accionistas aprobd en abril la siguiente distribucion del resultado del ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2017, la cual cumple con los requisitos y limitaciones establecidos en la
normativa legal y en los estatutos sociales:

Base de reparto - 2017 2016
Pérdidas y ganancias 41.355 49.464
Aplicacion

A Reservas Voluntarias 0 39.514
A Dividendos 41.355 9.950
Total 41.355 49.4564

Datos en miles de euros

Durante el ejercicio 2017, el Consejo de Administraciéon aprobd el 30 de marzo y el 20 de diciembre la
distribucion de dividendos a cuenta por importe de 2.500 y 32.434 miles de euros respectivamente,
cantidades que han sido satisfechas el 21 de junio y el 27 de diciembre de 2017 respectivamente.

La sociedad ha computado 6.421 miles de euros a 31 de diciembre de 2017, (0 eurcs en 2014) en concepto
de dividendo previsible cuyo detalle se expone a continuacidn.

Dividendo previsible 2017 2016
Acuerdo Dividendos 41.355 9.950
Dividendo a Cuenta 34.934 9.950
Dividendo previsible ] 6.421 0

Daios en miles de euros

La sociedad no posee acciones propias en cartera, fondos propios restringidos aue cumplan los requisitos de
los incisos i} y ii) de la lefra e} del articulo 70 del Reglamento y no tiene participaciones en entfidades de
crédito y financiercs.

Deuda subordinada

Al 31 de diciembre de 2017, ia Sociedad tiene formalizada deuda subordinada por importe de 30.000 miles
de euros, correspondiente a dos operaciones escrituradas en los afos 2004 y 2007 por importe de 20.000 vy
10.000 miles de euros respectivamente. Estas operaciones de financiacion estén suscritas por Unicaja Banco,
S.A.y se encuentran totaimente desembolsadas.

Sus principales caracteristicas son las siguientes:

- Cumple los términos y condicicnes previstas en el articulo 59, apartado 1, sub apartado Uno, letra e)
del Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacién y
Supervisidn de los Seguros Privados.

= Su duracién es indeterminada. Se prevé la posibilidad de retirada total o parcial con un preaviso de
cinco anos. Esta retirada debe ser ejercitada per ias dos entidades prestamistas de forma conjunia,
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Prelacién de créditos: los acreedores por este concepto se sitGan detrds de todos tos acreedores

comunes.

No contiene cldusulas de rescate, reembolso o amortizacion anticipada. Sin embargo, la Entidad

puede proceder al reembolso de forma anticipada previa autorizacién de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones.

E.1.3 Cdlidad de los fondos propios basicos. Clasificacion por niveles

La Sociedad ha clasificado los elementos por niveles atendiendo a los criterios de subordinacion,

disponibilidad para absorcién de pérdidas y duracidn recogidos en los articulos 93 y 94 de la Directivay 71y
73 del Reglamento.

La clasificacion realizada ha sido ia siguiente:

Nivel 1

2017 2016
Concepto Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2
Capital Social 28.980 0 28.980 0
Prima de emisién 37.060 0 40.688 0
Reserva de conciliaciéon 119.567 0 154.036 0
Deuda subordinada o 30.000 0 30.000
Total 185.607 30.000 223.704 30.000
Deducciones 3.746 0 3.708 0
Fondos Propios Bdsicos 181.861 30.000 219.996 30.000

Datos en miles de euros

La Sociedad ha redlizado la clasificacién de ios elementos en el nivel 1 por considerar que cumplen las
siguientes caracteristicas:

Absorcién de pérdidas: el elemento estd dispenible para absorber pérdidas tanto si la empresa estd en
funcionamientc como en caso de liquidacion. Articulo 93.1.a) Directiva. Articulo 71.1.¢) Reglamento.

Prelacion de créditos: en caso de liquidacién, no se admite el reembolso hasta que no se hayan
satisfecho todas las obligaciones. Articulo 93.1.b) Directiva y Articulo 71.1.a) Reglamento.

Duracién: los elementcs clasificados en el nivel 1no tienen fecha de vencimiento. Articulo 93.2 Directiva
y Articuto 71.1.f) Reglamento.

Discrecionalidad amortizacidn o reembolso: el elemento solo se puede reemboisar o amortizar por
decisién de la Entidad y su reembolso o amortizacidn estard sujeta a la aprobacién del supervisor.
Articule 71.1.h) Reglamento.

Ausencia de incentivos para amortizar o reembolsar el instrumento de forma anticipada: articulo
93.2.a) Directiva y Articulo 71.1.1) Reglamento.

Flexibiidad sobre distribuciones: la Entidad tiene total flexibilidad para efectuar los repartos, articulo
71.1.n) Regiamento.
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» Ausencia de particularidades que puedan causar o acelerar la insoivencia: articulo 71.1.b)

Reglamento.

La reserva de conciliacién se ha clasificado en el nivel 1 atendiendo al articulo 70.3 del Reglamento.

La minoracién de los fondos propios bdsicos por el importe de! capital social desembolsado vy las reservas
afectas a la actividad de gestidn de fondos de pensiones se ha deducido del nivel 1.

Nivel 2

La Sociedad ha redlizado la clasificacién de la deuda subordinada en el nivel 2 ya que el contrato de deuda
subordinada estipula su retribucién. La Sociedad ha considerado que no se cumple la condicidn establecida
en el articuio 71.1.n) relacionada con ia flexibilidad para efectuar los repartos.

Nivel 3

La Sociedad no posee elementos a clasificar en nivel 3 segln los articulos 76 y 77 del Reglamento.

E.1.4 Admisibilidad de los fondos propios bdasicos

Capital de Solvencia Obligatorio

La totalidad de los fondos propios disponibles son admisibles a efectos del cumplimiento del capital de
solvencia obligatorio, de acuerdo al articulo 82.1 del Reglamento.

= Eimporte de los elementos de nivel | es superior al 50% del capital de solvencia obligatorio.

=  No hay elementos de nivel 3, por lo que no aplica el limite relativo al 15% del capital de solvencia

obligatorio.

= la suma del importe de los elementos clasificados en nivel 2 y nivel 3 no supera el 50% de! capital de

solvencia obligatorio.

Concepto 2017

2016
Capital Solvencia Obligatorio 133.765 139.796
Total Nivei 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2
Fondos Propios Disponibles 211.861 181.861 30.000 249996 219.996 30.000
Fondos Propios Admisibles 211.861 181.861 30.000 249.996 219.996 30.0C0
Ratio Cobertura CSO 158% 179%

Datos en miles de euros

La Compania goza de una posicidn de solvencia muy sdlida con una ratio de cobertura de 158% de fondos
propios sobre el capital de solvencia obligatorio a cierre det 2017 (179% en 2014).
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CLASE 82 || TRESGENTIMOS © |

A confinuacién, se incluyen dos gréficos que muestran la admisibilidad de los fondos propios y una
comparativa de las ratios de cobertura en los dos Ultimos ejercicios.
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Datos en miles de euros
Capital Minimo Obligatorio
Se han aplicado los limites previstos en el articulo 82.2 del Reglamento.

Elimporte de los elementos de nivel 1 es superior al 80% del capital minimo obligatorio.

Elimporte admisible en nivel 2 no debe superar el 20% del capital minimo obligatorio.

Los pasivos subordinados clasificados en nivel 2 superan el limite establecido, por lo que solo se ha
computado como fondos propios admisibles la cantidad equivalente al 20% del capital minimo
obligatorio que asciende a 12.039 miles de euros en 2017 y 10.693 miles de euros en 2014.

No resulfa de aplicacidn el limite establecido en el articulo 82.3 del Reglamento ya gue ia sociedad no ha
clasificado sus pasivos subordinados en nivel I,

Concepto 2017 2016
Capital Minimo Obligatorio 60.194 53.463

Total Nivel 1 Nivel 2 Totai Nivel 1 Nivel 2
Fondos Propios Disponibles 211.861 181.861 30.000 249996 219.996 30.000
Fondos Propics Admisibles 193.900 181.861 12.039 230.688 219.996 10.693
Ratio Cobertura CMO 322% 431%

Datos en miles de euros
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‘aali

CLASE 8°

Los siguientes gréficos muestran la admisibilidad de los fondos propios para la cobertura del capital minimo
obligatorio y la comparativa de las ratios de cobertura en los dos Ultimos ejercicios.

' Ratio Cobertura CMO CMO - Fondos Praopios Admisibles
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Datos en miles de euros

E.2 Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio

El capital de solvencia obligatorio y el capital minimo obligatorio se han calculado utiizando como referencia
lo establecido por la regulacién de Solvencia Il respecto a la Férmula Estdndar. La Entidad no ha presentado
aplicaciones ni a Modelo Interno, ni Modelo Interno Parcial ni respecto a la utilizacién de pardmetros
especificos.

La tabla siguiente muestra la posicidn de solvencia a 31 de diciembre de 2017 comparada con la posicién de
solvencia a 31 de diciembre 2016.

2017 - Posicién de solvencia

Unicorp Vida
2017 2016
Total Fondos Propios Elegibles 211.861 249.996
Nivel 1 181.861 219.996
Nivel 2 30.000 30.000
Nivel 3 0 0
Total Capital Soivencia Obligatorio (CSO) 133.765 139.796
Superdvit 78.096 110.200
Total Capital Minimo Obligatorio (CMO) 60.194 53.443
Beneficio por Diversificacién 28% 28%
Ratio de Cobertura 158% 179%

Datcs en miles de euros, netos de impuestos, incluyendo medidas fransitorias

Como se musstra en ta tabla, la Companiia goza de una posicidn de solvencia muy sdlida con la ratio de
cobertura de 158% de fondos propics sobre el capital de solvencia obligatorio a cierre dei 2017.
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La siguiente tabla muestra el capital de solvencia obligatorio desglosado en mddulos de riesgo.

2017 - Requerimiento de capital por médulo de riesgo

Unicorp Vida 2017 2016
Riesgo de mercado 21.714 89.941
Riesgo de incumplimiento de contraparte 40.959 52.100
Riesgo de suscripcion de seguros de vida 84.244 82.663
Diversificacién (59.904) (63.922)
Capitai de Solvencia Obligatorio Bdsico 157.013 160.782
Capacidad de absorcion de pérdidas de las PPTT (7.869) (7.653)
Capacidad de absorciéon de pérdidas de los impuestos diferidos (37) (36.160)
Riesgo operacional 21.290 22.827
Capital de Solvencia Obligatorio 133.765 139.796

Datos en miles de euros, netos de impuestos, incluyendo medidas transitorias

Como se muestra en la tabla, los riesgos principales a los que se enfrenta la Entidad son riesgos de mercado y
riesgos de suscripcién de vida, (especiamente riesgo de caidas). El perfil de riesgo se mantiene relativamente
estable comparado con el afio anterior. Se aprecia un incremento en riesgo de mercado {proveniente sobre
todo riesgo de renta variable} y de riesgo operacional debido a la reactivacién de las ventas en productos
de jubilacién.

La Enfidad no utiliza la opcidn de cdlculos simplificados permitidos en la regulacion de Solvencia It bajo
determinadas circunstancias a efectos del cdiculo del capital de solvencia obligatorio (SCR). La Entidad tiene
implementados procesos robustos para la determinacién de los riesgos bajo Férmula Estdndar sin la
necesidad de utilizar dichas aproximaciones.

La autoridad de supervision no ha hecho uso de lo previsto en el articulo 37 de la Directiva 2009/138/CE,
respecto a adiciones de capital aplicado al capital de supervisiéon obligatoric.

La autoridad de supervisién no ha exigido a la Compadia que sustituya un subconjunto de los pardmetros
utiizados para el cdiculo de la Férmula Estdndar por pardmetros especificos de dicha empresa a ia hora de
caicular los médulos del riesgo de suscripcion del seguro de vida, del seguro distinto del seguro de vida y del
seguro de enfermedad de acuerdo ccn el establecido en el articulo 104, apartado 7 de [a Directiva
2009/138/CE.

E! capital minimo obligatorio se establece a través de ur cdiculo lineal usando datos de provisiones técnicas
y sumas aseguradas, aplicando unos limites derivados del capital obligatorio de solvencia. En concreto, el
capital minimo obligatorio tiene que ser, como minimo, el 25% sobre el capital obligatorio de solvencia, y
como mdéximo, el 45% sobre el capital obligatorio de solvencia.

H cdiculo lineal se basa en datos de las provisiones técnicas de vida que se extraen de los sistemas de

valoracién actuariales de 'a Compafia y son consistentes con los datos gue se usan para el cdélculo de
capital cbligatoric de solvencia.
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CLASE 87

E.3 Uso del sub-méddulo de riesgo de acciones basado en la duracién en el cdiculo del
capital de solvencia obligatorio

La Entidad no ha aplicado la opcidn dispuesta en el articulo 304 de la Directiva 2009/138/CE en relacién al
sub-méddulo de riesgo de acciones basado en la duracién prevista en dicho articulo para calcular ei capital
de solvencia obligatorio.

E.4 Diferencias entre la férmula estdndar y cualquier modelo interno utilizado

La Entidad no ha presentado aplicaciones ni a Modelo Interno, ni Modelo Interno Parcial ni respecto a la
utilizacion de pardmetros especificos.

E.5 Incumplimiento del capital minimo obligatorio y el capital de solvencia obligatorio

No apilica el desarrollo de este punto dada la posicidn de solvencia de la Comparia.

E.é Cualquier otra informacién

Toda la informacidn relevante estd incluida en las secciones anteriores.
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Anexo

Se adjuntan a continuacién las piantilias requeridas en el Reglamento de Ejecucion (UE) 2015/2452 de la
Comision de 2 de diciembre de 2015 con el fin de permitir una mejor comprensién de la informacion
publicada.

Las plantilias publicadas son las siguientes:

S.02.01.02 Balonce

S.05.01.02 Primas, siniestralidad y gastos

$.05.02.01 Primas, siniestralidad y gastos por paises

S.12.01.02 Provisiones técnicas relacionadas con los seguros de vida y los seguros de enfermedad gestionados
con base técnica similar a la del seguro de vida

$.22.01.21 Impacto de las medidas de garantias a largo ploazo y las medidas transitorias

S.23.01.01 Fondos propios, incluidos los fondos propios bdsicos y ios fondos propios complementarios

$.25.01.21 Capital de solvencia obligatorio calculado utilizando la férmula estdndar

$.28.01.01 Capital minimo obligatorio solamente de vida o solamente de no vida
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R0O030
R0040
RO050
RO040
R0O070
R0O080
RO090
RO100
RO110
R0O120
R0130
RO140
RO150
RO160
R0170
RO180
RD190
RD200
RO210
R0220
R0230
R0240
R0250
R0260
R0270
R0280
R02%0
RO300
RO310
R0O320
R0330
R0340
R0O350
RO340
RO370
R0380
R03%0
RO400
R0410
R0O420
R0500

ON2422436

$.02.01.02 - Balance 2017
ACTNVO Solvencia ll
Cc0010
Activos intangibles 0
Activos por impuestos diferidos 11.423
Activos y derechos de reembolso por refribuciones a LP al personal 0
Inmovilizado material para uso propio 14
Inversiones (distintas de los activos que se posean para confratos "index-linked" y “unit-linked"). 1.795.540
Inmuebles {ajenos a los destinados al uso propio) 0
Participaciones 0
Acciones 953
Acciones - cotizadas 953
Acciones - no cotizadas 0
Bonos 1.294.626
Deuda pUblica 615.698
Deuda privada 671.774
Activ os financieros estructurados 6.617
Titulaciones de activos 537
Fondos de inv ersién 216.763
Derivados 3.940
Depésitos distintos de los activ os equiv alentes al efectivo 279.258
Otras inv ersiones 0
Activos poseidos para fondos "index-linked" y "unit-linked" 334.320
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 35.010
Anticipos sobre polizas 0
A personas fisicas 0
Otros 35.010
Importes recuperables de reaseguros de; 6.328
Seguros distintos delseguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida. 0
Seguros distintos delseguro de vida, excluidos los de salud 0
Seguros de salud similares a los seguros distintos delseguro de vida 0
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los de salud y los index-linked"y "unit-linked" 6.328
Seguros de salud similares a los seguros de vida 0
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked” 6.328
Seguros de vida "index-linked” y "uni-linked" o]
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 0
Créditos por operaciones de seguro directo y coasequro 920
Créditos por operaciones de reaseguro 2.395
Otros créditos 3.352
Acciones proplas 1]
Accionistas y mutuvalistas por desembolsos exigidos ]
Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes 49.305
Otros activos, no consignados en ofras partidas 297
Total Activo 2.238.906

Catos en miles de euros
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RO510
R0520
R0530
RO540
RO550
R0550
R0570
R0580
R05%20
R0600
R0410
R0620
R0630
R0&40
R0450
R0&40
R0470
R0O480
R0O690
RO700
RO710
R0720
R0730
R0740
RO750
RO760
RO770
RO780
RO790
RO800
RO810
R0820
ROB30
ROB40
RO850
RO860
RO870
RO880
RO900

R1000 |
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$.02.01.02 - Balance (continuacién) 2017
Solvencia ll

PASIVO C0010
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 0
Provisiones técnicas - seguros distintos delseguro de vida [excluidos los de enfermedad) 0
FT calculadas en su conjunto 0
Mejor estimacion [ME) 0
Margen de riesgo (MR) 0
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros distintos delseguro de vida) 0
PT calculadas en su conjunto 0
Mejor estimacidn (ME) 0
Margen de riesgo (MR] 0
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos-"index-linked" y "unit-linked") 1.595.725
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) 0
PT calculadas en su conjunto 0
Mejor estimacién [ME) 0
Margen de riesgo (MR) 0
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-inked” 1.595.725
PT calculadas en su conjuntfo 0
Mejor estimacién (ME) 1.559.640
Margen de riesgo [MR] 36.085
Provisiones técnicas - "index-linked” y "unit-linked" 329.654
PT calculadas en su conjunto 0
Mejor estimacion {ME] 328.489
Margen de riesgo [MR) 1.165
Otras provisiones técnicas 0
Pasivo conlingente 0
Otras provisiones no fécnicas 94
Provisién para pensiones y obligaciones similares 0
Depésitos recibidos por reaseguro cedido 1.844
Pasivos por impuestos diferidos 48.092
Derivados 26.226
Deudas con entidades de crédito 0
Pasivos financieros distintos de las devdas con entidades de crédito 852
Devdas por operaciones de seguro y coasegure 3.714
Deuvdas por operaciones de reaseguro 9
Ctras deudas y partidas a pagar 10.648
Pasivos subordinados 30.000
Pasivos subordinados no incluidos en los Fondos Propios dsicos (FPB) 0
Pasiv os subordinados incluidos en fos Fondos Propios Basicos [FPB) 30.000
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 0
' Total Pasivo 2.046.878
Excedente de [os activos respecio a los pasivos 192.028

Datos en miles de euros
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Primas, siniestralidad y gastos por linea de negocio

Primas devengadas

Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe Neto

Primas imputadas

Impore bruto
Cuota de los reaseguradores
Impore Neto

Siniestralidad

Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe Neto

Variacidn de otras provisiones técnicas

Importe bruto

Cuota de los reaseguradores
Importe Neto

Gastos incurridos

Otros gastos

Total gastos

R1410
R1420
R1500

R1510
R1520
R1600

R1610
R1620
R1700

R1710
R1720
R1800
R1900
R2500
R2600

ON2422438

2017
Linea de negocio: Obligaciones de seguro de vida
Seguro con Seguro
R . vinculado a Otro seguro de
paiticlpacién en . R Total
. indicesy a vida
beneficios
fondos de
C0220 C0230 C0240 C0300
468.647 239.959 55.060 763,686
3 0 8.8657 6.660
448.644 239.959 48.404 757.006
468.642 239.961 54.80T 783.404
3 0 6.645 §.548]
468.639 239.981 48.T58 758758
237.755 51.357 86715 375.827
0 0 5754 5.154
237755 51.357 81.562 370.673
237.862 192.017 -63.007 366.872
0 0 0 0
237.862 192.017 -63.007 366.872
3.834 1.541 11.258 14,633
0
16.633

Datos en miles de euros
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§.05.02.01
Primas, sinlestralidad y gastos por paises

Primas devengadas

Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Primas imputadas

Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Siniestralidad (Sinlestros incurridos)

Importe bruto
Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Variaclién de ofras provislones técnicas

Importe bruto

Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Gastos Incurridos

Otros gastos

Total gastos

R1400

R1410
R1420
R1500

R1510
R1520
R1400

R1610
R1420
R1700

R1710
R1720
R1800
R1900
R2500
R2400

ON2422439

2017
Cinco pafses principales (por Total de cinco
Pais de origen importe de las primas brutas paises y pais de
devengadas) - obligaciones de vida origen
C0150 C01460 Co170 c0210
DE GBR
C0220 C0230 C0240 C0280
763.545 13 108 763.666
6.652 1 7 6.660
756.893 12 101 757.004
763.286 13 105 763.404
6.640 1 7 6.648
756.644 12 98 756.756
375.826 0 1 375.827
5.152 0 2 5.154
370.474 0 -1 370.473
366.872 0 0 366.872
0 0 0 0
366.872 0 0 366.872
16.621 1 1 16.633
0
16.633

Datos en miles de euros
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CLASE 82
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$.22.01.01 - 2017
Impacto de las medidas de garantia a largo plazo y las medidas
transitorias Importfe con | Impactode
i Impacto de
medidasde | la medida i Impactodel | Impacto del
i o la medida i X
garantias a transitoria - ajuste por ajuste por
transitoria R '
largo plazoy sobre las . volatiidad | casamiento
) o sobre eltipo | .
medidas prov isiones . i fjado en cerolfijado en cero
L R de interés
transitorias técnicas
C0010 C0030 C0050 C0070 C00%0
Provisiones téenicas R0O010 1.925.378 16.257 0 2.146 0
Fondos propios basicos R0020 211.861 -12.193 0 -1.610 0
Fondos propics admisibles para cubrir el capital de solv encia obligaterio | R0050 211.861 -12.193 0 -1.610 0
Capital de solv encia obligatorio ROO%0 133.765 4.064 0 1.449 0
Fondos propics admisibles para cubrir el capital minimo obliga torio RO100 193.900 -11.865 0 -1.579 0
Capital minimo obligatorio RO110 60.194 1.639 0 156 0
Dafos en miles de euros
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§.23.01.01 Fondos propias 2017
Fondos propios bdsicos antes de Iu}deduccic’m por parlicipaciones en otro - Nivel 1 No Nivel 1 -
sector financiero con arreglo al articulo 48 del Reglamento Delegado (UE) N - Nivel 2 Nivel 3
restringido | Restringido
2015/35
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Capital secial ordinario {sin deducir las acciones propias) RO010 28.980 28.980 0 :
Prima de emisién comespondientes al capital social ordinario RO030 37.060 37.060 0
Fondo mutualinicial, aportaciones de los miembros ¢ elemento equiv alente
de los fondos propios bdsicos para las mutuas y empresas similares R0O040 0 0 0
Cuentas de mutualistas subordinadas RO050 0 0 0 0
Fondos excedentarios RO070 0 0
Acciones preferentes ROO%0 0 0 0 0
Primas de emisién comespondientes a acciones preferentes RO110 0 0 0 0
Reserva de conciliacién RO130 119.567 119.567 0 0
Pasivos subordinados RQ140 30.000 0 30.000 0
importe igual al v alor de los activ os netos porimpuestos diferidos RO140 0 0
Otros elementos aprobados por la autoridad superv isora como fondos
propios bdsicos no especificados anterormente R0O180 0 0 0 0 0
Fondos proplos de los estados financieros que no deben representarse
mediante la reserva de reconciliacién y no satisfacen los criterios para sv 3.745
clasificacién como fondos propios de Solvencia ll
RO220
Deducciones
Deducciones por particivociones en entidades financieras y de crédito R0230 of of of of |
Total fondos propios bésicos después de deducciones | Ro290 211.861] 181.841] o] 30.000] o]
Fondos Propios Complementarios Total Nivel1No il Nivel 2 Nivel 3
restringido | Restringldo
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Capitalsocial ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la vista RO300 0
Fondo mutualinicial, aportaciones de los miembros, o elemento equivalente R0310 Q
Acciones preferentes no exigidasy no desembolsadas exigibles a la vista RD320 Q
Compromise juridicamente vinculante de suscribiry pagar pasiv os subordine R0330 0
Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, aparfado 2, de la D R0340 0
Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96, apar  R0350 a
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el articul  R0340 ¢
Ceontribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de las previs RO370 0
Otros fondos propios complementarios R03%0 4]
Total de fondos proplos complementarios RO400 0

Datos en miles de euros
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§.23.01.01 Fondos propios (conlinuacidn) 2017
Fondos Propios disponibles y admisibles Total Nivel1 -No Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
restringido | Restringido
C0010 €0020 €0030 C0040 C0050
Total de Fondos propics disponibles para cubrir el CSO RC500 211.861 181.861 0 30.000 0
Total de fondos propios disponibles para cubrirel CMO RO510 211.861 181.861 0 30.000
Total de fondos propios admisibles para cubrirel CSO RO540 211.861 181.861 0 30.000 0
Total de fondos propios admisibles para cubrirel CMO RO550 193.900 181.841 0 12.039
CsO RO580 133.765
CMO RO400 40.194
Rafio enire fondos propios admisibles y CSO R0620 1.58
Raiio entre fondos propios admisibles y CMO RO&640 3,22
Reserva de Conciliacién C0060
Exceso de los activ os respecto a los pasiv os 192.028
Acciones propias {tenencia directa e indlrecta) 0
Dividendos, distibucionesy costes previsibles 6.421
Otros elementos de los fondos propios bdsicos 66.040
Ajuste por elementos de fondos propios restringidos en el caso de carteras sujetas a aj ]
Reserva de Conciliacién 119.567
Beneficios esperados
Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividad de vida 135.808
Beneficios esperadosincluidos en primas futuras - Actividad de no vida o]
Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras 135.808 Datos en miles de euros
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$.25.01.21
Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen la formula estandar

Riesgo de mercado

Riesgo de impago de la contraparie
Riesgo de suscripcidn de vida

Riesgo de suscripcidon de enfermedad
Riesgo de suscripcidn de no vida
Diversificacian

Riesgo de activos intangibles

Capital de solvencia obligatorio bdsico

Cdlcule del capital de solvencia obligatorio

Riesgo operacional

Copacidad de absorcién de pérdidas de las provisiones fécnicas

Capacidad de absorcidén de pérdidas de los impuestos diferidos

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de acuerdo con el articulo 4
de la Directiva 2003/41/CE

Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de capital

Adicién de capital ya fijada

Capital de solvencia obligatorio

Ofra informacién sobre et SCR

Capital obligatorio para el submédulo de riesgo de acciones basado enla duracién

Importe total del capiial de solvencia obligatorio nocional para la parte restante
Importe fotal del capiial de solvencia obligatorio nocional para los fondos de
disponibilidad limitada

Importe total del capitol de solvencia obligatorio nocional para las carteras sujetas
a gjuste por casamiento

Efectos de diversificacién debidos a la agregacién del SCR nocicnal para los fondos
de disponibilidad fimitada a efectos del articulo 304

Datos en miles de euros

ROO10
RO020
RO030
RO040
RO050
RO060
RO070
ROI00

RO130
RO140
RO150

RO1460

RO200
RO210
R0O220

RO400
RO410

R0420

R0430

RO440

ON2422444

Capital de
Solvencia
Obligatorio Bruto

Pardmetros
especificos de
la empresa

Simplificaciones

C0110

C00%0

C0100

91714

40959

84244

0

0

-59704

0

157013

C0100

21290

-7869

-36669

133765

0

133765

133765

0




§.25.01.21
Capltal de solvencia obligatorio — para empresas que ufilicen la férmula estdndar

Riesgo de mercado

Riesgo de impago de la contraparte
Riesgo de suscripcidn de vida

Riesgo de suscripcion de enfermedad
Riesgo de suscripcién de no vida
Diversificacion

Riesgo de activos intangibles

Capital de solvencla obligatorio bdsico

Cdlculo del capital de solvencia obligatorio

Riesgo operacional

Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas

Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos

Capital obligaterio para las actividades desarrolladas de acuerde con el articulo 4
de la Directiva 2003/41/CE

Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicidn de capital

Adicién de capital ya fijada

Capital de solvencia obligatorio

Ofra Informacién sobre el SCR

Capltal obligatorio para el submédulo de riesgo de acclones basado en la duracién

Importe total del capital de selvencia obligatorio nocional para la parte restante
Importe fotal del capital de selvencia obligatorio nocional para los fondos de
disponibilidad limitada

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para las carteras sujetas
a gjuste por casamiento

Efectos de diversificacién debidos a la agregacién del SCR nocional para los fondos
de disponibilidad limitada a efectos del articulo 304

Datos en miles de euros

ROO10
R0020
RO030
ROD40
ROD50
RO060
ROD70
RO100

RO130
RO140
RO150

RO160

R0200
R0210
R0220

R0400
R0410

R0420

R0430

R0440

ON2422445

Capltal de
Solvencia
Obligaterio Bruto

Pardmetros
especificos de
la empresa

Simplificaciones

cot10

C0090

cotoo

91.714

40.959

84.244

0

0

-59.904

0

157.013

Co100

21.290

-7.869

-36.669

133.765

0

133.765

133.765

0
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ON2422447

Yo, D. Vicente Orti Gisbert, en condicion de secretario del Consejo de Administracion de la Enfidad Unicorp
Vida, Comparia de Seguros y Reaseguros, S.A., CIF nUmero A-78.804.390, (en adelante, la Entidad), con
cargo vigente, CERTIFICO que en la reunidn del Consejo de Administracion de la Entidad celebrada el
dic 27 de Abril de 2018, el Consejo de Administracion ha adoptado el ACUERDO de aprobar el Informe sobre
la Situacion Financiera y de Solvencia correspondiente al ejercicio 2017, todo ello extendido en 90 folios de
papel timbrado, numerados del 0N2422357al ON2422445 vy el ON2422447.

En Madrid, a 27 de abril de 2018

D. Vicente Orti Gisbert

Secretario

P&g.: 90



ACTADE LA SESION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE UNICORP VIDA
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A., CELEBRADA EL 27 DE ABRIL
DE 2018 EN MADRID

En Madrid, a las ocho horas y treinta minutos del dia 27 de abril de 2018, se encuentran
reunidos presentes o representados, en Plaza de Espaiia, 15, los siete miembros del
Consejo de Administracién de UNICORP VIDA, COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A,, que son los siguientes:

D. Andrés Romero Peiia, Presidente.

D. Angel Rodriguez de Gracia, Vicepresidente.

D2. Marta Elorza Trueba, Vocal.

D. José Luis Berrendero Bermudez de Castro, Vocal.
D. José Manuel Jiménez Mena, Vocal.

D. Carlos Lorenzo Romero, Vocal

D. José Luis Ruiz Bellew, Vicesecretario consejero.

D. José Luis Berrendero Bermudez de Castro no asiste a la reunion, habiendo excusado
su asistencia y delegado su representacion y voto en D. Angel Rodriguez de Gracia.

También asiste a la reunién, el Director General, D. José Luis Jiménez Cocina. No puede
asistir a la reunion el Secretario no Consejero D. Vicente Orti Gisbert por lo que asume
las funciones de Secretario, el Vicesecretario consejero, D. José Luis Ruiz Bellew.

Los sefiores Consejeros acuerdan unanimemente celebrar sesién del Consejo de
Administracion para tratar el siguiente ORDEN DEL DiA, que también aprueban por
unanimidad:

1. Comision de Auditoria y Gestién de Riesgos.

2. Aprobacién del Informe anual sobre la situacion financiera y de solvencia

(SFCR), Informe periddico de supervision (RSR) e Informacion cuantitativa
anual (QRT).
3. Otros asuntos.

0. Andrés Romero Pefia D. Angel Rodriguez|de Gracia
Presidente Vicepresidente

Unicorp Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.
Acta del Consejo de Administracién de 27 de abril de 2018



D# Marta Elorza Trueba - D. José Luis-Ruiz Bellew
Vocal ; Vocal
2 // ////Q .
A hed
D. J65é Manuetdiménez Mena D. Carlos Lorenzo Romero
Vocal—" Vocal

El Presidente declara validamente constituido el Consejo de Administracion, conforme
a las previsiones legales y estatutarias, actuando como Presidente D. Andrés Romero
Pefia y como Vicesecretario D. José Luis Ruiz Bellew.

Seguidamente, el Presidente abre la sesién, que se desarrolla como sigue:

1. Comisién de Auditoria

ME informa al Consejo sobre la reunién de la Comision de auditoria celebrada en el dia
de ayer y sobre los aspectos mas destacables tratados en la misma. La reunion ha
tenido caracter monografico y se ha centrado en el analisis de los siguientes informes:
SFCR y RSR.

Adicionalmente, también se han presentado los “QRT's” y se ha explicado, con caracter
general, el contenido de las mismas por blogues (informacién basica, balance, activos,
provisiones técnicas, fondos propios y requerimientos de capital, reaseguro, Banco
Central Europeo).

ME informa de que, en base a lo anterior, La Comisién de Auditoria ha acordado informar
favorablemente al Consejo de Administracién respecto del contenido y alcance del
Informe anual sobre la situacién financiera y de solvencia (SFCR), informe periddico de
supervision (RSR), e informaciéon cuantitativa anual (QRT’s), ya que cumplen con
cuantos requerimientos establece el ordenamiento juridico en vigor y son conformes a
juicio del auditor de cuentas de la sociedad.

2. Informe sobre la situacion financiera y de solvencia (SFRC), Informe periédico
de supervision (RSR) e Informacién cuantitativa anual (QRT).

El Director General presenta al Consejo de Administracién los informes “SFCR”, “RSR”
y las “QRT’S” y explica los principales aspectos de los mismos.

SFCR: informe sobre la situacion financiera y de solvencia, que es de caracter publico.

Unicorp Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.
Acta del Consejo de Administracion de 27 de abril de 2018
2



RSR: informe periédico de supervision que es un documento reservado cuyo
destinatario es exclusivamente el Regulador.

Ambos informes tienen la estructura que a estos efectos viene definida en la normativa,
recogiéndose tanto aspectos cualitativos como cuantitativos analizandose respecto de
la Compaiiia los siguientes aspectos: 1) Actividad y resultados, 2) Sistema de
gobernanza, 3) Perfil de riesgo, 4) Valoracién a efectos de solvencia y 5) Gestion del
capital.

Adicionalmente, también se han presentado los “QRT s" y se ha explicado, con caracter
general, el contenido de las mismas por bloques (informacién basica, balance, activos,
provisiones técnicas, fondos propios y requerimientos de capital, reaseguro, Banco
Central Europeo).

Tras un cambio de impresiones, el Consejo aprueba por unanimidad los citados informes
y su envio a la DGSyFP con fecha limite 7 de mayo de 2018.

Sin mas asuntos que tratar, el Presidente dio por finalizada la reunién y el Vicesecretario
redacto la presente Acta, siendo las nueve horas y treinta minutos del dia de la fecha.

EL VITSECRETARIO

(@

‘D. Andrés Romero Pefia D. Joss Luie Ruiz Bellew.

Unicorp Vida, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.
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